EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS DU CONSEIL MUNICIPAL

SEANCE DU 25 septembre 2015 a 18 h 00

AUJOURD’HUI vingt cinq septembre deux mille quinze

LE CONSEIL MUNICIPAL de la Ville de Clermont-Ferrand, convoqué par Monsieur le Maire
le 18 septembre 2015, s’est réuni dans la salle ordinaire des séances.

Aprées avoir ouvert la séance, Monsieur le Maire procede a 1’appel.
Etaient présents Mmes et MM. les Membres du Conseil dont les noms suivent :
Olivier BIANCHI, Maire, présidant la séance

Présent(e)s : Olivier BIANCHI, Francoise NOUHEN, Monique BONNET, Manuela
FERREIRA DE SOUSA, Philippe BOHELAY, Simon POURRET, Grégory
BERNARD, Cécile AUDET, Jérome GODARD, Cyril CINEUX, Jérome
AUSLENDER, Nicaise JOSEPH, Marion CANALES, Said Akim BARA, Nicolas
BONNET, Dominique ADENOT, Francois BARRIERE, Géraldine BASTIEN,
Valérie BERNARD, Christophe BERTUCAT, Jean-Luc BLANC, Jean-Pierre
BRENAS, Edith CANDELIER, Jean-Christophe CERVANTES, Alparslan
COSKUN, Louis COUSTES, Sondés EL HAFIDHI, Nadia GUERMIT-
MAFFRE, Pascal GUITTARD, Christiane JALICON, Claudine
KHATCHADOURIAN-TECER, Alain LAFFONT, Jean-Pierre LAVIGNE,
Marianne MAXIMI, Abdelmajid MELLOUKI, Pierre MIQUEL, Fabienne
MONTEL, Didier MULLER, Florent NARANJO, Christian PORTEFAIX,
Nicole PRIEUX, Antoine RECHAGNEUX, Dominique ROGUE-SALLARD,
Laurence SCHLIENGER, Sylviane TARDIEU, Odile VIGNAL, Guillaume
VIMONT

Excusé(e)s ayant donné pouvoir : Christine DULAC-ROUGERIE a Monique BONNET, Isabelle LAVEST a
Manuela FERREIRA DE SOUSA, Gérard BOHNER a Jean-Christophe
CERVANTES, Dominique BRIAT a Pascal GUITTARD, Magali GALLAIS a
Nicole PRIEUX, Patricia GUILHOT a Laurence SCHLIENGER, Isabelle
PADOVANI a Antoine RECHAGNEUX

Excusé(e)s :
Absent(e)s : Anne FAUROT
Secrétaire : Marianne MAXIMI

M. le Maire suspend la séance a 18h10 suite a l'intervention des manifestants des Ateliers de Construction du Centre. M. le Maire reprend la
séance a 18h40 aprés avoir verifié que le quorum est atteint.

M. Jean-Pierre LAVIGNE arrive pendant la suspension de séance.

M. Jean-Luc BLANC arrive pendant le débat de la question n°l.

M. Jérome GODARD donne pouvoir a M. Philippe BOHELAY et quitte la séance avant le vote de la question n°4.

M. le Maire suspend la séance a la demande de M. BRENAS a 21h05 apreés le vote de la question n°4. M. le Maire reprend la séance a 21h10
aprés avoir verifié que le quorum est atteint.

M. Antoine RECHAGNEUX quitte la séance avec le pouvoir de Mme Isabelle PADOVANI avant le vote de la question n°5 sans laisser de
pouvoir.

M. Simon POURRET donne pouvoir a M. Grégory BERNARD et quitte la séance avant le vote de la question n°S.

M. le Maire suspend la séance a 22h35 pendant le débat de la question n°8. M. le Maire reprend la séance a 22h40 apreés avoir veérifié que le
quorum est atteint.

M. Alain LAFFONT (donne pouvoir a M. Florent NARANJO) et Mme SylvianeTARDIEU (donne pouvoir a M. Pierre MIQUEL) quittent la
séance avant le vote de la question n®9.

Mesdames et Messieurs Francois BARRIERE, Géraldine BASTIEN, Jean-Luc BLANC, Jean-Pierre BRENAS, Edith CANDELIER, Louis
COUSTES, Nadia GUERMIT-MAFFRE, Christiane JALICON, Jean-Pierre LAVIGNE, Fabienne MONTEL et Didier MULLER quittent la
séance avant le vote de la question n°10 sans laisser de pouvoir.



Rapport N° 30 )
POLYDOME - INFORMATIONS SUR L'ACTIVITE 2014

Le Code Général des Collectivités territoriales prévoit que le rapport produit chaque année par le délégataire
sur les conditions d’exécution du service public doit étre inscrit a I’ordre du jour du Conseil Municipal.

Vous trouverez, sur CD, le rapport relatif a la gestion de Polydome (exercice 2014). Ce compte-rendu
d’activité porte sur la neuvieéme année d’affermage.

La gestion de Polydome a été confiée en 2006 a la Sociét¢ GLEvents via un contrat d'affermage pour une
durée de douze ans. Le contrat arrivera a échéance le 31 décembre 2017.

La Société GLEvents est spécialisée dans la gestion d’espaces et 1’organisation d’événements. Polydome
s’adresse en priorité au « tourisme d’affaires » et travaille en complémentarit¢ avec la Grande Halle et le
Z¢énith (mutualisation des moyens). La Région a reconduit en 2012 la délégation de service public a la Société
GLEvents pour l'exploitation de la Grande Halle. Aujourd'hui, ces deux équipements permettent d'accueillir
des conventions, des congrés et des manifestations d'envergures nationales et internationales. Ces deux
structures en synergie placent Clermont-Ferrand au niveau des plus grandes métropoles en matiére de
tourisme d'affaires (dans les 10 premicres). Ainsi, en 2014, soit a Polydome, soit a la Grande Halle, Clermont-
Ferrand a accueilli plus de 600 événements et plus de 850 000 visiteurs.

Pour faire fonctionner Polydome, le Directeur dispose d'une équipe de 9 personnes. En 2014, Polydome a
accueilli 445 manifestations (420 en 2013), pour 267 jours d'occupation (212 en 2013). Cette augmentation a
pour origine un accroissement du marché en direction des entreprises (+12 %). Le nombre de visiteurs qui
baissait régulierement depuis 2011 a augmenté de maniére importante en 2014. (181 522 en 2014, 158 751 en
2013 et 165 373 en 2012). Cette hausse s'explique pour l'essentiel par I'augmentation du nombre de salons.
Les salons représentent 4 % de I'activité, mais génerent plus de 50 % de la fréquentation. Les réunions et les
séminaires qui représentent 87 % de 'activité ne générent que 25 % de la fréquentation. Malgré une hausse de
l'activité en termes de nombre de manifestations (+5,9 %) et une hausse du nombre de visiteurs (+14,34 %)
entre 2013 et 2014, on observe une baisse des recettes de -9,16 % sur le locatif, une baisse de -7,33 % sur les
prestations et une baisse de -9,29 % sur la restauration. Vraisemblablement par effet de la crise, les clients de
Polydome, plus nombreux, restent moins longtemps et dépensent moins. Le chiffre d'affaires net constaté en
2014 est en diminution (3 289 840 €) pour 3 524 770 € en 2013. Le résultat d'exploitation passe de 332 446 €
en 2013 2211 757 € en 2014 et le bénéfice de 207 971 € en 2013 a 142 660 € en 2014.

Le délégataire verse a la Commune chaque année une redevance fixe (20 000 € indexés) et une redevance
variable calculée, depuis 2011, en fonction du chiffre d'affaires (avant 2011 le montant de la partie variable
¢tait déterminé en fonction du résultat net). Pour 2014, le montant de la redevance (52 917 €) baisse de
-17,42 % (diminution du CA).

Le Fermier déclare avoir réalisé dans 1'établissement pour plus de 40 000 € (HT) de travaux en 2014.

Au titre des sujétions de service public, Polydome doit, chaque année a la Commune, des servitudes de
gratuité. Pour 2014, douze servitudes ont été accordées.



ORIENTATION EMPLOI

ONISEP (infosup) (1 jour)

HANDI SUP (1 jour)

MISSION LOCALE (forum de I'alternance) (1 jour)

ENSEIGNEMENT
POLYTECH (remise des diplomes) (1 jour)

LOISIRS
IL FAUT ALLEZ VOIR (carnets de voyage) (4 jours)
EXPOSCIENCES (4 jours)

La Commune s'est réservée des jours pour des réunions diverses.

Polydome cherche aujourd'hui a se distinguer de la concurrence. Dans un souci de renouvellement de 'activité
et afin de faciliter I’émergence de nouveaux salons, Polydome a développé a titre d'essai un « incubateur de
salons » (tarifs préférentiels, aide logistique, accompagnement sur la durée...). Par ailleurs, en périodes
économiques difficiles, les entreprises doivent chercher a améliorer la motivation des équipes. Aussi
Polydome s'est ouvert sur le marché de « l'incentive » (émulation collective par des activités sportives,
culturelles... pour développer la motivation des salariés...).

Le Fermier poursuivra en 2015 ses efforts en direction de la jeunesse. Lors du festival du manga, (GEEK

CONVENTION), les responsables de Polydome ont pu constater que le jeune public apprécie la structure. Ils
souhaitent pérenniser cette manifestation.

Il vous est proposé, en accord avec votre commission, de prendre acte de cette information.

DELIBERATION
Le Conseil Municipal prend acte de ces informations.

Pour ampliation certifiée conforme.

Fait a Clermont-Ferrand, le 09 octobre 2015

Le Maire,
Pour le Maire et par délégation,
La Premiére Adjointe,



Francoise NOUHEN
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RAPPORT D'AFFERMAGE

POLYDOME

ANNEXES - 2014




II. POLYDOME - ANNEXES 2014

POLYDOME')

I. ORGANIGRAMME

II. POLYDOME

1. Liasse fiscale et rapport du commissaire aux comptes (Exercice
2014)

2. Plan d’amortissement sur 3 ans

3. Travaux et entretiens
a. Rapport de maintenance 2014 - DALKIA
b. Rapport d’entretien 2014 - DEPAN’63
C. Rapport d’entretien 2014 - OTIS

4. Inventaire des biens propres

5. Tarifs pratiqués et évolution des tarifs

6. Les factures impayées



PONRIME

ORGANIGRAMME

I.
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POLYDOME ’
FTRITNCEE

II. POLYDOME

1. Liasse fiscale et rapport du commissaire aux comptes (Exercice
2014)



Rapport du Commlssalre aux
Comptes sur les comptes annuels

) de Clermont Ferrand

Soclété par Actions S!mplrﬂée
au capital de 50 000 €
Place du 1% Mai

63000 Clermont - Ferrand

~Exercice clos le 31:décembre 2014 - - :

e

Grant Thornton ‘

-SAd Experhse Comptable et
. de Commlssariat aux Comptes

au capltal de 2 297 184 €
inscrite au tableau de Ordre ds'a région

" . Paris-lle de France_e_t_ membredela . -

Cor'hba”gnievr_églqn'al,e de Paris

- RCS Parls B 632013 843
44 qiial Charles de Gaulle

69463 Lyon cedex06 - -



Rapport du Commlssalre aux Comptes sur les

comptes annuels

Société  dExploitation du  POLYDOME  DE

'CLERMONT FERRAND
: Exercnce clos: Ie 31 decembre 2014

A :I’As_s;oci_é Umq'u'e;

En executmn de la mlssmn qui nous a ete conﬁee par votre Pres1dent, nous vous

presentons notre fappott relatlf a l'exercxce clos le 31 decembre 2014 sut.;

. le controle des comptes annuels dela SOCIETE D’EXPLOITATION DU
: POLYDOME DE CLERMONT FERRAND, tels qu'ils sont ]omts au présent
mPP_OIt, : oo Lo
o la )usuﬁéaﬁon de nos appreclauons

o les venﬁcauons et mformauons spec1ﬁques prevues pa.r la 101

Les comptes annuels ont été arrétés pat ] le Pre51dent. I nous appartlcnt sur la
base de notre aud.tt, d'expnmer une opmlon sur ces comptes: :

1 . Opinion sur les c_o_mptes annuéls

Nous avons ‘effectué notre audlt selon Ies ‘normes d’exermce professmnnel.
applicables en France ; ces normes requiérent la mise en cavee de diligences -

permettant ' d'obtenir I'assurance raisonnable que les comptes annuels ne
comportent pas. d'anomalies significatives. Un audit ' consiste 2 venﬁer par
sotidages ou au moyen d’autres méthodes de sélection, les éléments justifiant des
montants et informations ﬁgu.rant dans les comptes annuels. Il consiste egalement

a app:ec1er les principes comptables suivis, les estimations sxgmﬁcaﬁves retenues

et la prcsentauon d'ensemble des comptes Nous esumons que les elements que




foanll el e

SDctété d exploitation du Polydome de Clermont Ferdand ' '
Page3/3

Rapport du Commlssalre aux comptes -

Sur fes comptes anndels

Exercice clos le 31 12 2014 .

Grant Thornton -

Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des régles et principes
comptables francais, réguliers et sincéres et donnent une image fidéle du résultat
des opérations de I'exercice écoulé ainsi que de la situation findncitre et du
patnmome de la'société 4 la fin de cet exerace.

2 Justiﬁcat_ion des appréclatiqns .

En apphcanon des d1sposmons de larticle L.- 823 9 du Code de commerce

.relauves 2 la justification de nos appréciations, nous vous_informons que les

apprecmtlons auxque.llcs nous avons procédé ont porte sut le caractere appropnc -
des prmc1pes comptables apphqués

Les: appreqatlons ainsi. portées slinscriveat dans le cadre de notre demarche 2

d'audit des comptes annuels, ptis dans leur ensemble et ont donc conttibué A la
f ' fm'auon de notre oplmon exptimée dans la premiére parue de ce rapport.

3 Véfifiéétions et infbrthéfié’ns spécifiques

Nous  avons également procédé, conformement aux normes ~d’exercice

profess10nne1 apphcables en France, aux venﬁcatlons spec1ﬁques prévues. pa.r la

“lot

Nous n'avons pas d' observatlon a formulcr sur r la sincérité etla coﬁcordance avec
les- comptes annuels .des informations donnees dans le:rapport de gcstlon din:
Président et dans les documents adressés 3 l’assocnc umque sur la s1tuauon
ﬁnanaere et les comptes annuels.

Ly_on, le-03 aﬁ:ﬂ; 2015 .
le Commiss.éj.réA aux Comptes

“Grant Thornton’
Membre frangals de Grant Thornton International

focoise Méchin

Associée .



" SE POLYDOME CLERMONT FERRAND " ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

- ETATS FINANCIERS .
31/12/2014
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SE POLYDOME CLERMONT FERRAND ' ETATS FINANCIERS AU 3 1/12/2014

BILAN ACTIF II’I;'-iI-,----------n--i‘..':.':.:.’.:--g ------ _'..._.-.v.v..-:...--.--,--__l--_--,. lllll ..‘-'...-',...."‘.'.....3

i COMPTE DE RESULTAT....................;..;.v.:,;._...., .......... R
. COMPTE DE RESULTAT (SUITE) ............... senspingarer st et e nernane 6
Falts marquants de I'exercnce ....... S PRSI, 2
: Modés et ‘méthodes d' evaluatlon apphques aux. divers postes du bllan et
- . du compte de resultat et eerenenees Feveietesssrsenessares sisnriaisenresneens e 7
Descnption et justification des modiflcatlons mtervenues d'un exerace a
B - 11 U 7
- Immoblllsatlons mcorporelles et corporelles ....................... Crteeereesenrnas 8
5 , vamablhsatlons fmancaeres.._.._... .................... i ee e, Faiedds 8
:.fiCreances et dettes........... Griitibberssnaens , ........... 8 .
Valeurs mobiliéres de placement..........ccoevusennne, fresbeiishesreesenanes rieinns 8
Provision pour nsques et charges ............................................ reveersenaes 9
""" Reconnalssance du chiffre d'affaires B UM ST <
S ~ Intégration fiscale...ii\..... e e O
'NOTES SUR LE BILAN Immobmsat.ons............; .................. r—— 10 -+
AMORTISSEMENTS. T R D e ST 11
PROVISIONS .1vvcvvvvvsmnnsesismssnsississessnnessescssesssnsanssass sesesissansioessseneen 12
CREANCES ET DETTES DT T T S P ST 13
ELEMEN"I"'S DU FONDS'COMMERCIAL';.'; ............................................... 14
DETAILS DES PRODUITS A RECEVOIR ............................................... 14
il DETAILS DES CHARGES EI' PRODUITS CONSTATES D'AVANCE .............. 14
DET AILS DES CHARGES A PAYER ...................................................... 15
TABLEAU DES'DE"ITES GARANTIES PAR DES SURETES REELLES....}.....,;. 15
- ELEMENTS RELEVANT DE PLUSIEURS POSTES DUBIAN ...coonmiiriverninn 16 -
COMPOSITION DU CAPITAL SOCIAL ..revvereiereivieriensnesssessenssensivnmennens 17 0 -
LISTE: DES FILIALES ET PARTICIPATIONS ............. e e anee s 17

.. IDENTITE DES | SOCIETES MERES CONSOLIDANT LES COMPTES DELA
SOCIETE uuviiiiaiieiiinishsessensessasesiistonsssssssmessssesrsessssssnsssenesesion ST

. TABLEAU DES PRODUITS EXCEPTIONNELS ET CHARGES

- . EXCEPTIONNELLES L e sk s et 18
TABLEAU DE VENTILATION DE L IMPOT SUR LES BENEFICES ............... 18
TABLEAU DES ENGAGEMENTS FINANCIERS. :.covvvevvte e esesiesinnecnes i9



SE POLYDOME CLERMONT FERRAND

Capltal souscrit ion appslé .

Frals d'stablisserient’

Frais de développement :
Conoesslons brevets et droﬂs simllalres
Fonds commeraal

Autres immobilisations incorporelles

.ETATS F]NANCIERS AU 31/12/2014

Avances sur immos lnoorporeues '

Terralnshb - o
Constmcﬁons . N
Insiallatlons technlques, maféﬁe]

Autres Immoblllsanons oorporalles , ,: . .
Immobmsaﬂons en cours
Avances et aoomptes

CBedtis)
358 130.' L

Cdern|
191633 1.

93 578

110437, e

En cours de production de services . - :
Prodults Intermédlairas ot ﬁms O

792751

267855

83964

' 708787

267885 | .

1005 746

. charges constatées‘d'avanca'

- Frals d'émlsslon d‘emprunt é ‘btaler

| Ecarte de

300021 ]

163 081

Primes do remboursement des oblngations '
verslon actnf

30132




[ Reporta nouvesu”
'| RESULTAT DE L'EXERCICE (bénéﬂce ou perte)
Subventlons d'lnvestissemsn ':--.,_ AR

SE POLYDOME CLERMONT FERRAND

- BILAN-PASSIF

Exercice-N

. ETATS FINANCIERS AU 317122014

. Exercice N-i i}

| Résenres réglementées (dont réaerve des pmv ﬂuctuation des cours

Primes d‘émlsslon, de fuslon d apport,

Ecarts de réévaTuatlon (dontécari d'équlvalence R o

Reserve légale . 8000 | 6000
| Réserves statutairesouconh'actuelles “““ R e

20 307 |

 Provislons pour rlé'ques .
Provlslons pour charges

| Embhints of dettes aupres deé" établissements de st

Empmnfs ot dettes financiéres

207971,

7 Detles ﬂscales etsooiales

Dettes sur fmmobl!isaﬂons et comptes rattachés

Tesesi|.
306675 RO

1363 922
332 053

'37077 :

.
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SE POLYDOME CLERMONT FERRAND

“Compte 'dé,résultht

Pnodudion stot:kae
Proq!uction immoblllsée o

s_a_!_alres ot traitements .

‘| Charges sociales .

'RésuurAT D'EXPLOITATION

| Autres achats et charges extemes - .
mpbdis, taxes st versements assimilés

Immobilisaﬂons

[ t-autras approvlﬂlonnemen

ts (y comprls drolts de

e e

CExercice N

Exportation

Doﬁflﬁﬁs’ aux
Dotations aux prqvis]ons

. Exercice N-1° i

108617 |

2 586 629
65 068

' 356304
165 050

78188 |

g 481

4858

'| Bénéfice attdbué Ou perte transféréee (Ill)
Perte euppodée ou bénéﬁce transféréé (N)

. | Dotations financiéres aux amortlssem
| Intéréts et cherges essimilées
Dlﬂérenoes négatives C de change _

RESULTAT FINANCIER

| Produits financlel de participations
Prodults des autés valeurs mobilidres ot cnéances de l‘acﬂf lmmoblhsé
Autms lntéré!s et produits assimllés 4
: Rlprlses sur: provlsions et transferls de charges
Diﬁérences positives de change _ o
| Proeuits riets sur cessions dé valeurs m iére de ‘lacement -

ot provisions

283

33T MR

RESULTAT. COURANT AVANT IMPOTS

Taiiass|




SE POLYDOME CLERMONT FERRAND 'ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

. RESULfAr ExcEPﬂoNNEL
"P

['BENEFICE OU PERTE (total tice prodults - total déw charges) .. i 14z 07971




' SE POLYDOME CLERMONT FERRAND

' NOTES ANNEXES AUX COMPTES: SOCIAUX AU 31/12/2014 DELA SOCIETE SE

POLYDOMB CLERMONT FERRAND

NEANT

e Les comptas annuels de I'exerc!ce ont été établls dans Iobjectif de présenter une. image fidele en

respectant

Ies pnnclpes généraux de prudence, de régulaﬂté de s!ncémé
conformément aux hypothéses de:base sulvantes : ,
- Continuité de l'exploitation,
. = Permanence des méthodes comptables d'un exercice & l'autre,
- lndépendanoe des exerc!oes, .

La méthode de base retenue pour l"entrée et I'évaluatlon des éléments patnmonlaux est la méthode

‘des colts historlques

'La présentatlon des comptes annuels et Ies méthodes dévaluation retenues pour cet exerclce n'ont

pas été modiﬁées par rapport é I exerclce précédent




SEPOLYDOME CLERMONTFERRAND - ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

Les lmmobllisatrons corporelles ot Incorporelles sont évaluées é leur coQt d'aoqunsmon (prix d‘achat et
frals acoessolres)
Les amortlssements pour dépréclation sont calculés sulvant la durée de vie prévue.

Les durées d'amortlssement les plus couramment pratiquées sont les suivantes :

Loglclels o . 1a3ans
Constructions ' 10 240 ans
Instailations techniques - 2310 ans
Matériels et outillages Industriels 3a5ans
Matéris! de transport ... Babans -

: Matériel de bureau et lnformathue 33 10 ans

. 'indlce de perte de valeur une dépréciation est comptabll!sée

,:Les créances d'exploltatlon font lo‘o]et dune appréonahbn au ces par cas: En fonction du risque

- encouru. \une provisien pour. dépréciation est mnsﬂtuée sur chacune d'elles.

Les créances et dettes sont comptabllisées a Ieur valeur nominale.

‘Celles libeliées en monnaies trangéres ne falsant pas l'objet de couverture sont évaluées au dernler
- ¢cours de change connu a la date de cléture. °

Les ‘écarts en découlant sont. portés en écarts te- conversion & Factif 6 ‘au passif du billan. Une

fprovlslon est constituée pour couvir: Ies pertes de change! Iatentes

au 31 décembre dans I'hypothése d'une cotaﬂon Inférieure au prix d'acqulsltion

. Les valeurs mobllléres de placement sont: évaluées au prix d'acqulsltlon une provision est constituée



-'|'exercice sans Imputation des déficits éve

Les revenus des salons. et exposlitions sont reconnus au jour d'ouverture de la manifestation ou

lorsque ia prestation de service est réallsée.

- Ls charges et produits afférant aux manifestations se déroulant sur f'exercice suivant sont neutralisés

par l'intermédiaire des comptes de régularisation.

o 'I.-".és, résultats de la soclété sont :oompriﬁ dans le périmétre d'intégration fiscale dont Ia soclété téte

de groupé ést GL events SA, La convention d'Iintégration fiscale entre GL events et ses filiales : -

‘prévoit le calcyl de la charge d’impdt pour chacune des filiales sur la base du résultat fiscal de'

sntuels nés pendant la période d’appartenance au groupe

" fiscal. En cas de saitie du groupe, la fillale sera Indemnisée des économles donit elle @ fait

bénéficierle groupe. .




SE POLYDOME CLERMONT FERRAND

. 'MMOBILI /\TIONS

Frals détabllssemsnt etde d 'roppe ment (1)
Autres postes d'immobilisat!ons lnoorporenes (Il)

'BTATS FINANCIERS AU 31/12/2014

Terrains _

o jSurso!prppggf.:
| Constructions - Sur sol d'autrul

lnstallations généralas agencements ot

Installahons tachnlques, matérlél et outiliage Industriels

Embaellages: récupérables et dlvets

48405
""" lnstallaﬁdﬁs"s’;‘énérales agencements 72956
Autres |
Immoblisation Mt do anspor
1§ oy relles . Matérle! de bureau et mobllier informatrque

: Immobi!fsatlons oorporelles en cours

| Autres parﬂcipatlons
Autres tltres lmmoblllsés

.| Frais d'établissement et de développement- -] -

] . Partu:lpations évaluéas par mise en. équivalence

‘Autres postes d‘lmmoblllsauons !noorporalles

| Termaing

: - 51?".'530‘ propre
| Contructions  Sur sol d'autrul
AR  installstions: générales,

Installations générales -------
Adtres " Matgriel o fransport
Immobﬂlsaﬂon ''''
scorporelles Mﬁféﬂel de buréau ot

: jEmbaIlages récupérables

Immobﬂlsatons corporelles en cours

Avances et acomptes

Parttclpaﬂons valuses par mise en
Autres parﬂcipatlons

] Autres titres lmmobillsés

Préts et autres Immoblllsations ﬁnanciénes H




SE POLYDOME CLERMONT FERRAND

ut
irl'ﬂvér{:i(m :

A I nf mn ) ,urwmhnn_x

Fr’ais &'étabussement et de dévebppemem
Autres postes d'lmmobll]shﬂons Incorporslles

. 19540

ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

Terrains

: SSur sol d'autrul

-:, ;Constmcﬂons
‘ : lnstallaﬂons générales, agencements

Installéﬂdris technlques, matéﬂels et outlllages 392 132 67 629

. Eh‘\Slallatlons généralss. agancements divers

23880

Matérial de transpon

Frale éiab:”

Aum PO

.| Terrains

Constructions :

: iAutrns Immoblllsatlons- .
: iInst techn. '

Diniinutions

ugmentations |

Fir de

Erlnws de remboursament des obﬂgaﬁoné




1 Autres prowslons pour: rlsques ot charges ,

SE POLYDOME CLERMONT FERRAND

ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

.?@v!slens,pewpéffé?ﬁe change
Provislons pour pensions .
, Prdviéibhé pour impbis

lement des lmmoblllsations

' Provlslons pourgros entrehen o

Provlslans pour charges $0C ef: ﬂ"' " sur congés é payer

Provisians sur immos Incorporelies .
: .Provislons sur immos corporeﬂes

- iProvIslons sur stoolgs

’ Pravlsions sur comptes clients ,
Autres provns!ons pour dépréc{ations

Dont doia'dons ot reprises ﬁnanc:éres

-1 Dont dotetions et reptises excepﬂonnallés .

© 83084

dépréc:atlons ‘des titres m!s en 6quiva!ence




SEPOLYDOME CLERMONT FERRAND

I Créanees rattachéss ades particlpahons
' Autres lmmos ﬂnanctéres

.| Clients douteux ou lltlglaux
,:;Autrescréanoes
.Créances neprésenlaﬁves de ﬁtres prétés

B Secuﬁté soclale et autres organlsmeé soclaux ‘

i o Impbts sur las bénérﬂces

Etﬂ? et auires
collectvitds::
-1 publiques

Autres Impbts
Etat dlvers

Groupesetassociés , o L
| Débteursdivers . o

Autres emprunté obllgatalres
A Emprums auprés des établlssements de crédles molns de 1en

Empmnts et dettes ﬂnancléras dhmrs

ds-ereances .t

| ETATS FINANCIERS AU 3111212014

iMéntaptbrot

132105 | .
sosts |

S A;Iu& a undn""
de “cing

A 'J!us dL ¢ mq ’

; Foumlsseurs et comptes ratlachés
Personnaletcomptes rahachés B .
| Sécuﬂté soclale ot éhiréé' orgarismes sociaux '

lmpbts sur les’ bénéﬁoes N
Taxe surla valeurajouﬁée

. 661igaﬁons cauﬂonnées

. Autres lmpbts

1 Dettes sur Immobllisatlons et comptes raﬂachés

i Groupes ot assoclés “““

Autres deﬁes

‘| Etat et autres :
| collectivités
publiques' :

. 795:'6§1.
104:641
-70 690 LR

7956817
04841 _
70690 |

o meest| o 1ieest
11 692 |
5519 S I
e R |

] ..Pnoduus constatés. .d'avance

Emprunts souscrits en cours d'exércice

Emprunts aul‘a;és'd,'es, :éésc;dés '

{ Emprunts remboursés en cours d'exercice T




" [Charges financiares

SE POLYDOME CLERMONT FERRAND ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

C {

e . Tme]

DR . £
‘| Produits d'explottation::. SR ST T 36.083
Produltsﬁnanciers : L : L : i R

_TOTAL SR N 735083

Chaggesd' x@oitaho ’ TR N .. .8410 '

Cha esexceptionnelles S . ] Lo
p— ot . 1640



‘Fomlssurs, FNP HG.

' SEPOLYDOME CLERMONT FERRAND

ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

Fournlss urs, FNP ﬂpe L ' 20833 _
______ 0
.......... 0
0
:Provrslons CP: = - ; 46946
‘Provision Indemnité de précartté . orme S0
Prov particip salarl : 23 788
[Perso-chatgespaye = i o e 1969
|.Prov primes diverses. - 1633
s fProvIslon pnme ob]ectlf """"" 12.944
ChajLsac Saorcl .. e e 212020
i Etat char, ge_é payer 26 221
TaXe d'apprentissa £ bayer .:. — 5064 .
Formatiofi confinue & payer - T 2857 =
Alde 2 la constructlon b payer < 0
{Omenichpayer . o T o T 0
Taxe professlonnelle a payer -0
Charges fiscales sur congés A payer 0
:Etat CAP : A 3772
lntéréts oourus a pa?erm ‘257

' Det’ror
gﬂrmtlc

Deue; iqum_llsseurs et compge,s, ynt;achés

| Dettes fiscales '_et ;bt;_lfa’l_efé

Dettes sur immobllisations et cqtjj‘p_tes rattachés

| Auitres dettes




A Capl 80 I" plé '

SE POLYDOME CLERMONT FERRAND |

ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

Postes.du bilan

Montant cancernar

mmeice

Avanoes et acomptes sur lmmobllfsahons lncorporelfes |

: f Avances et acomptes sur immobllisations comoralles

............

738 695

Prété f

Créanoes chents et comptes rattachés

Autres créances

13757

Vgleurs mobllléres de p!gcement

: ‘E‘r'nprunts 'eb(lgafaifés; ébhvenlbles‘ :

Emprunts et dettes dlvsrses 5 262:|
Avances et aoompte‘s' regus sur commandes en cours |-
Dattes fourﬁlsseurs 6t compios rattachés """ 19632

T Dettes sur lmmobll:satmns et oomptes rattachés

Autres deftes




SE POLYDOME CLERMONT FERRAND

cur. "

nominate

Créés-pendant | . ant En fin:
i I T dlexercige

ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

‘propres ¢ Lcapilal-detenu, o
: Ty eyt
ienpourcentay

PART!CIPATIONS (de 10 a 50% du capltal détenu)

AUTRES FILIALES ET PARTICIPATIONS non
reprlses cl dossus

' -frangalsos .

- 6tran§éf§§ :

B



SE POLYDOME CLERMONT FERRAND ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

- ayntson Siie social 3 1
59, qual Rambaud 63002
L LYON :

Chargos. ..
. iexceptidiine]

ultats dvant & Mantants:
impots.

és'u courant

R T

' .Résultatexoepti'c_inr;lél:(Héfs'parlicfpation)-l ' 25 § 8

Pariicpation des salanés aix b&nafices T T~ 23788 TT9%

Résufat comptable -~ I L I I 1




tégories 7

@engagenient

ETATS FINANCIERS AU 31/12/2014

Y pations o
.
; o .

-E_'ﬁgageme_nts en ]
matiére. éf'péhsion:

. [Erosgements s

| Engagements

réciproques : -

B

S

bn




SE POLYDOME CLERMONT FERRAND ETATS FNANCIE_RS AU 311212014 -

NEANT

‘Valeurs d'origine .

Amo'r_izé;'.'m‘.ﬁf. :
- cumul exorclcu antérleurs :

- dofaﬂons de l‘exorclce :

R

o
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- ETATS FINANCIERS AU 311212014 -

© 7 PerSonnal
!
salarie

A,



I1. POLYDOME

2. Plan d’amortissement sur 3 ans
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II. POLYDOME

3. Travaux d’entretiens

a) Rapport de maintenance 2014 - DALKIA
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- "NSES PLAN PLURIANNUELS DE TRAVAUX

suivi depense P3 fin decembre 2014 -V2 -

: iGNATION 1er annee contrat (2013-2014) J 2eme annee co zou-zmsi l 3Jeme annee contrat (2015-2016) I
feallse . i) - prévisibnnal ¢ . realise . o g re ;smnnék R
[ % froid 7 784,00 €
{ au primaire eau glacee 10 366,00 € 906,28 €
1 437,50 €
gau secondaire eau glacee
[
! diere 583,69 € 435,08 €
' say primaire eau chaud
2au secondaire eau chaud 1648,36 €
"teur .
* wuction gaz
duction ique
!y #3
|
i,
idificateur d'air
-terie chaude
© ' froide
-
nneurs
ule
gramme
ramme
iberie
ribution de 'eau 3 936,00 €
n 5
T 1571,65€
1bires divisionnaires 422840€ 4701,23 €
airage de securite 6 347,25 €
1pe electrogene 1853,75€
ats PC
: [ Fohe s =
Cc
“»whonie 598,60 €
.sion
itrdle d'acces 520,60 €
. 1tion
....a incendie 321,11 € 7 526,21 €
 Arite’incendie 1690,10 €
wnite incendie 1 408,70 €
write incendie 1 065,08 €
Jrite incendie 1 058,00 €
R ﬁ‘xﬂ RS )}* ikl S S
581,80 € 1 403 75 €
686,30 €
792,50 €
595,00 €
1 199,53 €
‘.‘al lotCVC: -~ ~ B 24107,19€| -~ - €Q 298972€| = --€8 " -
al lot ELECTRICITE 902,91 € - € 22761,68 € 14 484,97 €
hors cofely
25 010,10 € 25751,40 €
- € © 14 484,97 €
* idgets CVC 30 350,00 € 29 850,00 €
a: oudgete ELECTRICITE 8 405,00 € 65 490,00 €
1l budgete CVC + ELEC 38 755,00 € 95 340,00 €
' somme solde somme solde somme solde
contractuelle contractuelle contractuelle
25 000,00 € 50 000,00 €
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PRRNE

II. POLYDOME

3. Travaux d’entretiens

b) Rapport de maintenance 2014 - DEPAN’63



Batiment — Industrie — Evénementiel -

DEPAN’63 f
\ Location de matériel électrique -

N Ets Muscat Bernard
35 grand rue Le bourg Dépannage et installation -

63440 Saint Pardoux
Tel . 06 09 80 30 98
Email . bernard.muscat@depan63.fr

Rapport Maintenance Polydome

Ets Muscat Bernard Depan 63 35 grand' rue 63440 Saint Pardoux

Entreprise individuelle — APE : 453A Siret 391 907 755 00022 NII : FR5139190775500014



Entretien Polydome

Lun. 6 Janv. 2014

15:30-16:30 Reparation serrure wc femmes entre deux ville

{ Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
' Créé par : Bernard Muscat

16:30 - 17:00 Réparation faux plafond 2eme etage

f Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

Mar. 7 Janv. 2014

10:30-12:00 Réparation coffrets

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Mer. 8 Janv. 2014

09:30 - 12:00 Réparation table concours

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 9 janv. 2014

08:30 - 10:30 Réparation serrures WC sous Gd Forum

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

10:30 - 12:00 Réparation mobilier polydome

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Mer. 22 Janv. 2014

14:30 - 17:00 Reparation mobilier

' Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 23 janv. 2014

08:30 - 12:00 Reparation mobilier

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

13:30 - 17:00 Reparation mobilier

! Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
] Créé par : Bernard Muscat

Mer. 5 Févr. 2014

08:30-12:00 Reparation mobilier polydome

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 13 Févr. 2014

08:30 - 12:00 Réparation porte salle 8

i Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat



Entretien Polydome

! 13:30-14:30 Réparation porte salle 8

i Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! | Créé par : Bernard Muscat

Lun. 17 Févr. 2014

13:30-17:00 Réparation mobilier (inventaire)

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat

Mar. 18 Févr. 2014

08:30-12:00 Réparation mobilier (inventaire)

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation mobilier (inventaire)

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mer. 19 Févr. 2014

08:30 - 12:00 Réparation mobilier (inventaire)

i Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation mobilier (inventaire)

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
: Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 20 Févr. 2014

08:30 - 12:00 Réparation mobilier (inventaire)

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

13:30-14:30 Réparation mobilier (inventaire)

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
. Créé par : Bernard Muscat

15:30-17:00 Réparation mobilier {(inventaire)

! Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
. Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 27 Févr. 2014

08:30-11:00 Réparation dalles cour Michelin

g Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
' Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation placo entrée polydome

: ; Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
' Créé par : Bernard Muscat

Ven. 28 Févr. 2014

13:30-17:00 Réparation placo entrée polydome

{ Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i ; Créé par : Bernard Muscat




Entretien Polydome

Ven. 4 Avr. 2014

14:00 - 16:00 Dépannage ECI Securité Amphi

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Sam. 5 Avr. 2014

15:00 - 16:00 Reéparation porte acces 1T6 /cuisine E2V

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Ven. 11 Avr. 2014

08:30 - 12:00 Réparation portes monte charge 2,4t

{ Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Reparation portes coupe feu

1 Agenda : entretien.polydome@depan63.ir
[ Créé par : Bernard Muscat

Lun. 14 Avr. 2014

08:30-12:00 Reparation rideau Grand forum

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Reparation rideau Grand forum

{ Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mar. 15 Avr. 2014

08:30 -12:00 Reparation rideau Grand forum

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Mer. 16 Avr. 2014

08:30-12:00 Reparation mobilier

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
. Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Reparation mobilier

: Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
: Créé par : Bernard Muscat

jeu. 17 Avr. 2014

08:30 - 12:00 Reparation mobilier

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Reparation mobilier

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
. Créé par : Bernard Muscat



Entretien Polydome

Mer. 30 Avr. 2014

08:30-12:00 Reparation mobilier

i Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Peinture intrusion Grand forum

E Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

Lun. 5 Mai 2014

08:30-12:.00 Réparation Mobilier

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Jerome Cizeau

13:30-17:00 Réparation Mobilier

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mar. 6 Mai 2014

08:30 - 12:.00 Réparation Mobilier

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation Mobilier

! Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Mer. 7 Mai 2014

08:30-12:00 Réparation faux plafond toilettes

Agenda : entretien.polydome@depané3.ir
i Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation portes toilettes

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Lun. 12 Mai 2014

15:00 - 18:00 Réparation mobilier Reserve

! Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mer. 14 Mai 2014

13:30-17:00 Réparation carreaux sol Rdc

' Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 15 Mai 2014

08:30-11:00 Réparation carreaux scl Rdc

! Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
" Créé par : Bernard Muscat




Entretien Polydome

! Lun. 19 Mai 2014

‘ 08: 30 12:00 Réparation Mobilier

{ Agenda entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Mer. 21 Mai 2014

13:30 - 15:00 Réparation distributeur papier WC Rdc

i Agenda : entretien.polydome@depan63.ir
Créé par : Bernard Muscat

15:00-17:00 Réparation Mobilier

re Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 22 Maij 2014

08:30 - 10:30 Réparation selecteurs portes

l Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Lun. 16 juin 2014

08'30 12:00 réparation coffrets

Agenda entretien.polydome@depan63.fr
f Créé par : Bernard Muscat

10:00-11:00 Ajout d'une serrure sur refrigerateur pour restauration

; Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 réparation coffrets

| Agenda : entretien. polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mar. 17 Juin 2014

13:30-17:00 Reparation dalles cour Michelin

. Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Lun. 23 juin 2014

08: 30 12:00 Réparation Mobilier

" Agenda : entretien. polydome@depan63.fr
- Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation Mobilier

. Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

Mar. 24 Juin 2014

08:30 - 09:30 Reéparation claustra entre deux ville

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat



Entretien Polydome

Ven. 4 Juil. 2014

13:30-17:00 Réparation porte coupe feu

‘ Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Lun. 7 Juil. 2014

10:00-11:00 Peinture porte coupe feu

r Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mar. 8 juil. 2014

14:30-17:00 reparation coffrets

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mer. 9 Juil. 2014

08:30 -12:00 reparation coffrets

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation mobilier polydome

i Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 10 Juil. 2014

08:30 - 12:00 Réparation mobilier polydome

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Lun. 18 Aot 2014

08:30 - 09:30 Reparation serrure régisseurs

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat

09:30 -12:00 Reparation coffrets

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
" Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation coffrets

' Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
. Créé par : Bernard Muscat

Mar. 19 Aolt 2014

08:30 - 10:00 Vidange assenceur administration

i Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat

10:00-12:00 Reparation rallonges

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
{ Créé par : Bernard Muscat




Entretien Polydome

Jeu. 21 Aot 2014

09:30 - 10:30 Réparation garde corps 2eme étage Polydome

f Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat

Mer. 24 Sept. 2014

10:00 - 12:00 Reparation chaises polydome

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Mer. 8 Oct. 2014

13:30-17:00 Reparation assises chaises

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Lun, 20 Oct. 2014

13:30-17:00 Reparation coffrets elec

' Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat

Mar. 21 Oct. 2014

09:00 - 12:00 Reparation coffrets elec

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
l Créé par : Bernard Muscat

13:30 - 16:00 Reparation fermeture porte atrium

| Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mer. 22 Oct. 2014

09:00-12:00 Reparation coffrets elec

! Agenda : entretien.polydome@depan63.fr

f Créé par : Bernard Muscat

13:30 - 17:00 Reparation coffrets elec

, Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
t Créé par : Bernard Muscat

Ven. 24 Oct. 2014

13:30-15:00 Reparation robinet WC rez de chaussé

; Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par ;: Bernard Muscat

Lun, 27 Oct. 2014

13:30-17:00 Reéparation mobilier

- Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat



Entretien Polydome

i Mar. 28 Oct. 2014

08:30 - 09:30 rabotage porte toilettes femmes grand forum

| § Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
' | Créé par : Bernard Muscat

b 09:30-11:00 Réparation gonds porte plonge
Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
¢ Créé par : Bernard Muscat

Mer. 29 Oct. 2014

08:30 - 09:00 remise en place porte plonge

! | Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
: Créé par : Bernard Muscat

09:00 - 12:00 Peinture plonge

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Peinture plonge

j Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 30 Oct. 2014

09:30 - 12:00 Peinture plonge

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

Mer. 5 Nov. 2014

13:30-17:00 Reévision coffrets

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 6 Nov. 2014

08:30-12:00 Révision coffrets

; Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Reparation mobiler polydome

, Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mar. 11 Nov. 2014

08:30 - 09:30 Remise en place du portail michelin (Sorti dru rail)

! Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
! Créé par : Bernard Muscat

13:30-17:00 Réparation de mobilier

{ Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
: Créé par : Bernard Muscat

i
a
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Entretien Polydome

Mer. 26 Nov. 2014

14:00-17:00 Débouchage cuisines

f Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Sam. 29 Nov. 2014

13:30-17:00 Remplacement porte vestiaire cuisine

! Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
{ Créé par : Bernard Muscat

Mar. 2 Déc. 2014

09: OO 12:00 Réparation porte ventelle tordue

| Agenda : entretien. polydome@depan63.fr
Créé par : Bernard Muscat

Jeu. 4 Déc. 2014

13:30 - 16:00 Réparation évacuation plonge

; Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
i Créé par : Bernard Muscat

Ven. 5 Déc. 2014

08:30-11:30 Remplacement serrure et réparation porte reserve cuisine S/sol

f Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
1 Créé par : Bernard Muscat

Mar. 9 Déc. 2014

13:30-16:30 Débouchage évacuation cuisines

Agenda : entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mer. 17 Déc. 2014

08:30 - 12:00 Réparation porte sas cafeterie

! Agenda : entretien. polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat

Mar. 23 Déc. 2014

08'30 12:00 Réparation de mobilier

! Agenda : entretien. polydome@depan63.fr
‘ Créé par : Bernard Muscat

13: 30 17:00 Réparation de mobilier

Agenda entretien.polydome@depan63.fr
| Créé par : Bernard Muscat



II. POLYDOME

POLYDOME ’
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3. Travaux d’entretiens

¢) Rapport de maintenance 2014 - OTIS




Rapport d'intervention Otis

Contrat: 45065XIB OTIS
Total des immeubles: 3 CLERMONT FERRAND, - 63100
Total Appareils: 7 04 73 28 60 84

Sales Rep: LIONEL SAUGUES

Opérations de maintenance et réparations (01/01/14 - 31/12/14)

Represente les visites réguliéres de maintenance réalisées par un technicien OTIS sur la période sélectionnée.

La maintenance préventive fait partie des opérations de maintenance effectuées sur les ascenseurs, les escalators ou
leurs composants. Ces opérations de maintenance sont effectuées par les techniciens Otis en complément des visites
d'entretien mensuelles et des réparations au titre du contrat. Ce graphique représente les opérations de maintenance
effectuées par appareil et sur une période de 12 mois.

Ce Bilan contient des informations sur les interventions plannifiées de maintenance préventive et sur les interventions
ponctuelles suite a un appet du Client ou du REM.

Contrat: 45065X18

Immeuble: PLACE DU 1ER MAI 00201883601

N> et Nom  Opcration Elite Investigation Nom du Arrivie sur Fin
d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi

. N e Name T e N icien  on
nt . AZP75/AZP75 @ Rictmees e TN FABIEN 7 2771272014 37/12/2014
poftég'ggféfeuspens'°"/ Rail STILLON 08:55:00 10:33:00
Appel Client AZP70/AZP70 ® Nettoyage cellule de NA 27/12/2014 FABIEN 27{12(2014 27{12{2014
réouverture porte cabine CASTILLON 08:55:00 09:49:00
Réglage AZP75/AZP75 ° R R NA 27/12/2014 FABIEN 27/12/2014 27/12/2014
Suspension/R : o’:fg'sgﬁéfeuspens'°"/ Rail CASTILLON 08:55:00 10:34:00
ail porte
paliére
Appel Client AZP68/PALAI ® Viri . NA 02/12/2014 ALEXANDRE 02/12/2014 02/12/2014
S CONGRES Elg’cet’r'grcﬁa;:“’e"(ﬁz':%TIs) AURAND 11:12:00 14:17:00
Appel Client AZP70/AZP70 - . NA 19/11/2014 ARMANDO DE 19/11/2014 19/11/2014
;;’;g‘rgfgsr"" Bras CARVALHO 16:46:00 17:10:00
Veérification AZP70/AZP70 R . o NA 17/11/2014 JULIEN 17/11/2014 17/11/2014
des cibles de @ Contrale visuel de la rouille CHEVALIER 09:39:00 17:09:00
: des cibles de traction
traction
® Vérification du diametre
des cables
® Veérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue
Controle AZP70/AZP70 . NA 17/11/2014 JULIEN 17/11/2014 17/11/2014
annuel du e de parachute CHEVALIER 09:39:00 17:09:00
systéme de
parachute ® Ve¢rification de la tension
du cable de limiteur
® Verification du
fonctionnement de la
tringlerie de parachute
Visite AZP70/AZP70 - . NA 17/11/2014 JULIEN 17/11/2014 17/11/2014
régulicre de ® Verifications dans la CHEVALIER 09:39:00 17:09:00

machinerie, paliers, cabine

maintenance suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacit¢ de verrouillage
de porte paliere



Arrivie sur Fin
site du d'interventi
on

Nom du
Technicien

Investigation

Opcration Elite
Engineer
Name _

N et Nom
d'Appareil

~_technicien

Visite” " AZPTOIAZPTO g vom i w . NA T17/11/2014 T SUUENTTT UTU017/11)2018 17/11/2014
semestrielle ‘ ,ug’r‘fgfac;g:";i;eté i CHEVALIER 09:39:00  17:09:00
de L ! . )
maintenance frein.

® Vérification du

fonctionnement du dispisitif

anit dérive
Vérification AZP68/PALAI ° . . . NA 17/11/2014 JULIEN 17/11/2014 17/11/2014
des cibles de S CONGRES g COntrole visuel de la rouille CHEVALIER 09:39:00 17:09:00
traction

® Vérification du diameétre

des cables

® Verification du nombre de

picots suivant la tolérance

prévue
Controle AZP6B/PALAL o ., NA 17/11/2014 JULIEN 17/11/2014  17/11/2014
annueldu S CONGRES oghrise g€ parachute CHEVALIER -~ 09:39:00 17:09:00
systéme de : ; )
parachute @ Vérification de la tension

du cable de limiteur

® Verification du

fonctionnement de la

tringlerie de parachute
Visite AZP68/PALAI ® Viri R NA 17/11/2014 JULIEN 17/11/2014 17/11/2014
réguliére de S CONGRES m;’g;;f:‘éi?é°’;faﬂ::‘ss 12 pine CHEVALIER 09:39:00 17:09:00
maintenance suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement

des boites a boutons,

éclairage cabine et

indicateurs, réouverture de

porte

® Efficacité de verrouillage

de porte paliere
Visite AZP68/PALAL o /.. . NA 17/11/2014 JUUIEN 17/11/2014  17/11/2014
semestrielle S CONGRES . verneation pdri")f‘_e s du CHEVALIER  09:39:00  17:09:00
de . !
maintenance frein.

® Verification du

fonctionnement du dispisitif

anit dérive
Visite AZP75/AZP75 - : NA 17/11/2014 FRANCIS 17/11/2014 17/11/2014
reguliére de ;::;:2‘;??":33:;‘: 'j‘abine DEMARINE 15:07:00 16:40:00
maintenance suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement

des boites a boutons,

éclairage cabine et

indicateurs, réouverture de

porte

® FEfficacité de verrouillage

de porte palicre
Nettoyage du AZP79/AZP79 NA 17/11/2014 FRANCIS 17/11/2014 17/11/2014
fond de oo ttoyage annuet du fond DEMARINE 15:07:00 16:40:00
cuvette

® Dépoussiérage et

enlévement des détritus
ons Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 2
IR

Contrat: 45065XIB



N" et Nom  Opdération Elite Investigation Nom du Arrivie sur Fin

d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi
Name technicien on
AZP79/AZP79 NA 17/11/2014 FRANCIS 17/11/2014 17/11/2014

® V¢rifications dans la .07- .40~
machinerie, paliers, cabine DEMARINE 15:07:00 16:40:00

suivant la réglementationSAE

Visite
réguliere de
maintenance

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
¢éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacit¢ de verrouillage
de porte paliére
Visite AZP78/BURE NA 17/11/2014 FRANCIS 17/11/2014  17/11/2014

® V¢rifications dans la
réguliecre de AU Lo X DEMARINE 15:07:00 16:40:00 -
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

Appel Client  AZP68/PALAI . NA 13/11/2014  ABSENCEDE  13/11/2014  13/11/2014
S CONGRES ;E'?“%SUENCE DE COMPTE COMPTE-RENDU 11:52:00 11:52:00
Reglage AZPEB/PALAL ¢ oo o vier/platine e NA 12/11/2014 ét:iLEISKLIER 35{;;{3314 ig{g{ggm

Boitier/Platin S CONGRES commande opérateur

e de
commande
opérateur
Appel Client ézgggépé\é?l ® Remplacement Patin NA 08/11/2014 :IL-J'IER);\,:\J,\[‘)DRE gg/;;/ggm ??/;;/(2)814
¢lectronique porte cabine e e
Remplaceme AZP68/PALAI o . NA 08/11/2014 ALEXANDRE 08/11/2014  08/11/2014
. Remplacement Patin .27. 34
pt Patm. S CONGRES électronique porte cabine AURAND 09:37:00 11:34:00
électronique
porte cabine
Appel Client AZP75/AZP75 ® Remise en ¢état NA 04/11/2014 E’E/h\d':ill?\m (1)2/;(1)/(2)814 22/;;/(2)814
Seuil/Chasse-pied porte e e
paliere
Remise en AZP75/AZP75 . ) NA 04/11/2014 FRANCIS 04/11/2014  04/11/2014
état 2 Remise en état DEMARINE 14:30:00 14:56:00
. Seuil/Chasse-pied porte e "
Seuil/Chasse- paliere
pied porte
palitre
Réglage AZP78/BURE ® Réglage Détecteur de NA 21/10/2014 E%gr\‘Ach?\lE 5513/12/(2)314 (2)51)/32/3814

Detecteur de - AU patinage (controleur)

patinage
(contrsleur)
Appel Client 26P78/BURE ® Réglage Détecteur de NA 20/10/2014 II;FgI\\a’\/‘-\iII?\JE (2)2/32/(2)814 gg/(l)g/ggm
patinage (contrédleur) T e
Vérification AZP79/AZP79 ° . . . NA 10/10/2014 FRANCIS 10/10/2014 10/10/2014
N Controle visuel de la rouille . o
des (;ables de des cibles de traction DEMARINE 07:52:00 15:59:00
traction
® Vérification du diametre
des cables
® Verification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue
O“s Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 3
fossnrd ucraiayier

Contrat: 45065XIB



N et Nom
d'Appareil

réguliére de -
maintenance -

Veérification AZP78/BURE
des cibles de AU
traction

Visite AZP78/BURE
réguliere de *. AU .~
maintenance

Elite
Engineer

Opcration

e T i R
Verifications dans la NA

“-'machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

@ Efficacité de verrouillage
de porte paliére

® Controle visuel de fa rouille NA

des cibles de traction

® Veérification du diamétre
des cables

® Veérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue

® Vérifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

# Test de fonctionnement
des boites 4 boutons,
éclairage cabine et

. indicateurs, réouverture de

Vérification ~ AZP75/AZP75
des cabies de

traction

Visite AZP75/AZP75
réguli¢re de
maintenance

Vérification AZP68/PALAI
des cibles de S CONGRES
traction

porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliére

® Controle visuel de la rouille NA

des cables de traction

® Vérification du diamétre
des cables

® Vérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue

® V¢rifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliére

® Contréle visuel de la rouille NA

des cables de traction

® Vérification du diamétre
des cables

® V¢rification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue

Arrivie sur
site du

_technicien
BT i 075 S
"07:52:00°

Nom du
Technicien

Investigation

FRANCIS
DEMARINE

10/10/2014
07:52:00

10/10/2014

10/10/2014
07:52:00

FRANCIS

10/10/2014 - |
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

10/10/2014
07:52:00

10/10/2014

FRANCIS
DEMARINE

10/10/2014
07:52:00

10/10/2014

FRANCIS
DEMARINE

10/10/2014
07:52:00

10/10/2014

15:59:00

Fin
d'interventi

10/10/2014
15:59:00

10/10/2014
15:59:00

10/10/2014
15:59:00

10/10/2014
15:59:00

10/10/2014
15:59:00

s Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14)

fc vesteatecreniay te

Contrat: 45065XIB



N° et Nom
d’Appareil

e8]
S CONGRES

réguliére de
maintenance

Veérification
des cables de
traction

AZP70/AZP70

Visite AZP70/AZP70
régulicre de
maintenance

Visite AZP70/AZP70
réguliere de
maintenance

Visite AZP68/PALAI
réguliere de S CONGRES
maintenance

Visite AZP75/AZP75
réguliere de
maintenance

Opiration Elite
Engineer
Name

® Verifications dans la
machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de forictionfiement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

® Contréle visuel de la rouille NA

des cables de traction

® V¢rification du diamétre
des cables

® Vérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue

® Verifications dans la
machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de forictionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

® Vérifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

® Veérifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

® Vérifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte palicre

10/10/2014

10/10/2014

20/08/2014

20/08/2014

20/08/2014

Investigation

Nom du

Technicien

DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

site du

10/10/2014
07:52:00

10/10/2014
07:52:00

20/08/2014
09:56:00

20/08/2014
09:56:00

20/08/2014
09:56:00

Arrivée sur
technicien

.~15:59:00

Fin
d'interventi

10/10/2014
15:59:00

10/10/2014
15:59:00

20/08/2014
15:46:00

20/08/2014
15:46:00

20/08/2014
15:46:00

OTIS

Contrat: 45065XIB

Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14)




N° et Nom  Opcdration Elite Investigation Nom du Arrivie sur  Fin
d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi
) Name technicien on
v TUNATT /2014~ 20/08/20

¢ Verifications dans la 09:56:00  15:46:00
naint machinerie, paliers, cabine
maintenance suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites 4 boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage

de porte pali¢re
e e DT 6 vrtcatons ansia MA 200092014 pancis  2o0yzgia 20109201
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

@ Efficacité de verrouillage
de porte paliére
Appel Client AZP78/BURE ) . . NA 13/08/2014 DAVID DE 13/08/2014  13/08/2014
AU ¢ Verification Sans objet SOUSA 14:47:00  14:47:00

Appel Client AZP70/AZP70 o Reéglage platine Drive (Non NA 17/06/2014 [F)'E?/z\iIIiE iZ/gg/ggM i;/g?/(2)814

OTIS)
Réglage AZP70/AZP70 NA 17/06/2014 FRANCIS 17/06/2014  17/06/2014

platine Drive ;ﬁg'age platine Drive (Non DEMARINE 14:58:00 15:52:00
(Non OTIS)
Visite AZP78/BURE NA 17/06/2014  FRANCIS 17/06/2014  17/06/2014

P ® Vérifications dans la . e
regyllere de AU machinerie, paliers, cabine DEMARINE 14:58:00 15:52:00
maintenance

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
¢éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliére
Visite AZP75/AZP75 NA 17/06/2014 FRANCIS 17/06/2014 17/06/2014

- ® Verifications dans la
réguliere de . . DEMARINE 14:58:00 15:52:00
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacitée de verrouillage
de porte paliére
Visite AZP79/AZP79 NA 17/06/2014 FRANCIS 17/06/2014 17/06/2014

- ® Vérifications dans la
réguli¢re de L ; . DEMARINE 14:58:00 15:52:00
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliere

s Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 6

Contrat: 45065XIB




N° et Nom  Opération Elite Investigation Nom du Arrivie sur Fin
d’'Appareit Engineer Technicien site du d'interventi
tecnicinﬂ .on

6/06/2014 " 16/06/2014
16:52:00 17:07:00

® Réglage platine Drive (Non
OTIS)

RINE

Reglage AZP70/AZPT0 o .. o NA 16/06/2014  FRANCIS 16/06/2014  16/06/2014
platine Drive ;ﬁesg)'age platine Drive (Non DEMARINE 16:52:00 17:09:00
(Non OTIS)

Visite AZPTO/AZPTO o /.. NA 16/06/2014  FRANCIS 16/06/2014  16/06/2014
réguliére de e Verifications dans la DEMARINE ~  16:52:00 = 17:09:00

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

@ Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et

" indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliere
Visite AZP68/PALAI NA 16/06/2014 FRANCIS 16/06/2014  16/06/2014

- ® Verifications dans la
réguliere de S CONGRES L ; . DEMARINE 16:52:00 17:09:00
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

maintenance

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouiliage
de porte paliére

Appel Client AZP79/AZP79 . ) . NA 13/06/2014 ARMANDO DE . 13/06/2014  13/06/2014

;g echnicien passe sur site CARVALHO 14:36:00 15:22:00
Appel Client AZP70/AZP70 N ) . NA 12/06/2014 ARMANDO DE  12/06/2014  12/06/2014

;evfgf‘fi‘gggeB:gf;{:frt'"e CARVALHO 14:36:00 14:58:00
Appel Client  AZPE8/PALAIL o o, ) i NA 13/05/2014 FRANCIS 13/05/2014  13/05/2014

¢glage Boitier/Platine de .48- .93,
S CONGRES " e opérateur DEMARINE 10:48:00  14:23:00
Réglage AZP68/PALAI .. " ) NA 13/05/2014 FRANCIS 13/05/2014  13/05/2014
A . Réglage Boitier/Platine de . e
eBc:jiger/Platm SCONGRES 3 opérateur DEMARINE 10:48:00 15:52:00
commande
opérateur
Appel Client  AZP68/PALAI NA 12/05/2014 FRANCIS 12/05/2014  12/05/2014
S CONGREs © Reglage Contact de serrure DEMARINE 16:23:00 16:57:00
Réglage AZP68/PALAI ) NA 12/05/2014 FRANCIS 12/05/2014  12/05/2014
Contact de S CONGRES © R¢glage Contact de serrure DEMARINE 16:23:00 16:58:00
serrure
Visite AZP68/PALAI e NA 12/05/2014 FRANCIS 12/05/2014  12/05/2014
régulicre de S CONGRES °, verifications dansfa DEMARINE 16:23:00 16:58:00
maintenance machinerie, paliers, cabine
aintenan suivant ia réglementationSAE

® Test de fonctionnement

des boites a boutons,

éclairage cabine et

indicateurs, réouverture de

porte

® Efficacité de verrouillage

de porte paliere
ons Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 7
o Geitsd Sechantagirs — |

Contrat: 45065XIB



N et Nom  Opcération Elite Investigation Nom du

d'Appareil Engineer Technicien
Name

Visite AZP70/AZP70 o Verifications dans Ia NA 12/05/2014 EFE:&]’:\(};{IIT\]E

:g:lrllt:—:a?\ie machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliére

Visite AZP70/AZP70 o Vérifications dans la NA 22/04/2014 JC?-]%\EXLIER

::g;"’:gs aiec e machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et.
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage

de porte paliere
Visite AZP68/PALAI ® Viri . NA 22/04/2014 JULIEN
réguliere de S CONGRES Ver"'.ﬂca.m"s :’.ans la b CHEVALIER
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage

de porte paliére
Visite AZP75/AZP7S o \;eri . NA 22/04/2014 JULIEN
réguliére de Verifications dans la CHEVALIER
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant {a réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacitée de verrouiliage
de porte pali¢re

maintenance machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliére

Arrivie sur

site du

technicien
12/05/2014
16:23:00

22/04/2014
13:30:00

22/04/2014
13:30:00

22/04/2014
13:30:00

22/04/2014
13:30:00

Fin

d'interventi

on
12/05/2014
16:58:00

22/04/2014
16:07:00

22/04/2014
16:07:00

22/04/2014
16:07:00

22/04/2014
16:07:00

O“s Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14)
CETTETI TN

Contrat: 45065X1IB




N° et Nom  Opcration Elite Investigation Nom du
d'Appareil Engineer Technicien site du
N Name ‘\
3 Rk T
rifications dans (a
machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

réqui 13:30:00

mainténance

' CHEVALIER

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

Arrivie sur

technicien

. 1C On
b 7 74 E 0%4 ‘,/‘:A, 3

Fin
d'interventi

7/04/2014
16:07:00

Vérification AZP79/AZP79 ° N . a2 NA 10/03/2014 MICHEL 10/03/2014 10/03/2014
des cables de Controle visuel de la rouille BASCOBERT  10:00:00 17:00:00
traction des cables de traction

® Vérification du diamétre

des cables

® Vérification du nombre de

picots suivant la tolérance

prévue
Contrale AZP79/AZP7S 4 . NA 10/03/2014 MICHEL 10/03/2014  10/03/2014
annuel du nse de parachute  BASCOBERT  10:00:00 17:00:00
systeme de .
parachute @ Vérification de la tension

: du cable de limiteur
® Vérification du
fonctionnement de la
. tringterie de parachute

Visite AZP79/AZP79 . . NA 10/03/2014 MICHEL 10/03/2014 10/03/2014
réguliére de » verifications dans la b BASCOBERT  10:00:00 17:00:00
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la régiementationSAE

® Test de fonctionnement

des boites i boutons,

éclairage cabine et

indicateurs, réouverture de

porte

® Efficacité de verrouillage

de porte palicre
Vérification ~ AZP78/BURE o . NA 10/03/2014 MICHEL 10/03/2014  10/03/2014
des cibles de AU @ Controle visuel de la rouille BASCOBERT  10:00:00 17:00:00

. des cibles de traction

traction

® Vérification du diametre

des cables

® Vérification du nombre de

picots suivant la tolérance

prévue
Controle AZP78/BURE . NA 10/03/2014 MICHEL 10/03/2014 10/03/2014
annueldu AU o ise de parachute BASCOBERT  10:00:00 17:00:00
systéme de
parachute ® V¢rification de la tension

du cable de limiteur

® Veérification du

fonctionnement de la

tringlerie de parachute
o.ns Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 9
ot ecrenine )

Contrat: 45065XIB



N- et Nom  Opcration Elite Investigation Nom du Arrivie sur Fin
d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi
Name technicien on

e 2

RRET)

703/2014"  MICHEL

Visife’ [
. BASCOBERT

réguliére de .~ AU
maintenance

, paliers, ¢abine
suivant la réglementationSAE
® Test de fonctionnement
des boites i boutons,
¢éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte
® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

10/03/2014 MICHEL 10/03/2014 10/03/2014

. a0 NA
® Contréle visuel de la rouille (- 00 -
des cibles de traction BASCOBERT 10:00:00 17:00:00

Vérification  AZP75/AZP75
des cibles de
traction
® Vérification du diamétre
des cables

® Vérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue
Controle AZP75/AZP75 NA 10/03/2014 MICHEL 10/03/2014 10/03/2014

® Prise de parachute :
annuel du AT BASCOBERT 10:00:00 17:00:00
systeme de effectuce - '

parachute ® Vérification de la tension
du cable de Timiteuir
® Verification du
fonctionnement de la
tringlerie de parachute
Visite AZP75/AZP75 NA 10/03/2014 MICHEL 10/03/2014 10/03/2014

. ® Vérifications dans la
réguliere de A ] ) BASCOBERT 10:00:00 17:00:00
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

@® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage

de porte paliére
Vérification AZP68/PALAI " . . NA 05/03/2014 FRANCIS 05/03/2014 05/03/2014
des cibles de S CONGRES 5, Controle visuel de la rouille DEMARINE 08:00:00 17:00:00
tracti des cables de traction
raction

® Vérification du diamétre

des cables

® V¢rification du nombre de

picots suivant la tolérance

prévue
Contréle AZP68/PALAI . NA 05/03/2014 FRANCIS 05/03/2014  05/03/2014
annuel du S CONGRES oqie de parachute DEMARINE 08:00:00 17:00:00
systéme de
parachute ® Verification de la tension

du cable de limiteur

® Vérification du
fonctionnement de la
tringlerie de parachute

s Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 10

Contrat: 45065XIB




N~ et Nom  Opdération Elite Investigation Nom du
d*Appareil Engineer Technicien site du
Name

ST e o

DEMARINE 08:00:00

® Vérifications dans la
machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites 2 boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

réguliere de S CONGRES
maintenance

Arrivie sur
technicien
L oo

117:00:00

Fin
d'interventi

Vérification AZP70/AZP70 R ] e NA 05/03/2014 FRANCIS 05/03/2014 05/03/2014
des cibles de Sesontrole é’ést'fa'c‘t’iir"a rouille DEMARINE 08:00:00 17:00:00
traction

® Verification du diamétre

des cables

® \rification du nombre de

picots suivant la tolérance

prévue
Contrsle AZP70/AZP70 o p, . NA 05/03/2014 FRANCIS 05/03/2014  05/03/2014
annuel du ornse de parachute DEMARINE 08:00:00  17:00:00
systéme de
parachute . ® Vérification de 1a tension

du cable de limiteur

® Verification du

fonctionnement de la

tringlerie de parachute
Visite AZP70/AZP70 o \/. . NA 05/03/2014 FRANCIS 05/03/2014  05/03/2014
réguliére de m;’;:f‘}‘;ff’;ﬁg:‘: 'caabine DEMARINE 08:00:00 17:00:00
maintenance suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement

des boites i boutons,

éclairage cabine et

indicateurs, réouverture de

porte

® Efficacité de verrouillage

de porte pali¢re
Réglage AZP78/BURE o ) NA 06/02/2014 FRANCIS 06/02/2014  06/02/2014
Contact AU Reglage Contact opérateur DEMARINE 08:25:00 08:48:00
opérateur
Appel Client AZP78/BURE | , NA 05/02/2014 FRANCIS 05/02/2014  05/02/2014

AU ¢ Réglage Contact opérateur DEMARINE 08:25:00 08:47:00

Nettoyage du AZP78/BURE . NA 30/01/2014 FRANCIS 30/01/2014  30/01/2014
local AU o Eniévement des objets DEMARINE 12:56:00 16:04:00
machinerie

® Dépoussierage

® Vérification de I'état des

canalisations électriques
Nettoyage du AZP78/BURE . NA 30/01/2014 FRANCIS 30/01/2014 30/01/2014
toit de cabine AU ® Nettoyage annuel du toit DEMARINE 12:56:00 16:04:00

de la cabine

® Dépoussierage et

dégraissage si nécessaire

® Enlevement des objets

inutiles
OTIs Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 11
ITETTII

Contrat: 45065X18



N° et Nom
d'Appareil

réguliere de
maintenance

AU -

Elite
Engineer
ame

Opdration

fmachinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE
® Test de fonctionnement
‘des boites & boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

" @ Efficacité de verrouillage

Nettoyage du AZP75/AZP75
local
machinerie

Nettoyage du AZP75/AZP75
toit de cabine

Visite
réguliere de
maintenance

AZP75/AZP75

Nettoyage du AZP79/AZP79
local
machinerie

Nettoyage du AZP79/AZP79
toit de cabine

Visite
réguliére de
maintenance

AZP79/AZP79

Appel Client AZP79/AZP79

de porte paliere

® Enlevement des objets NA 30/01/2014

inutiles
® Dépoussierage

® Verification de I'état des
canalisations électriques

@ Nettoyage annuel du toit NA 30/01/2014

de la cabine

® Dépoussierage et
dégraissage si nécessaire

® Enlevement des objets
inutiles

® ¢rifications dans la NA 30/01/2014

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage

de porte paliére

® Enievement des objets NA 30/01/2014
inutiles

® Dépoussierage

® V¢rification de I'état des
canalisations électriques

® Nettoyage annuel du toit NA 30/01/2014

de la cabine

® Dépoussierage et
dégraissage si nécessaire

® Enlevement des objets
inutiles

® Vérifications dans la NA 30/01/2014

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliere

® Réglage Bouton d'étage NA 24/01/2014

Boite cabine

Investigation

* DEMARINE -

Arrivce sur
site du
technicien

Nom du
Technicien

©12:56:00

FRANCIS
DEMARINE

30/01/2014
12:56:00

FRANCIS
DEMARINE

30/01/2014
12:56:00

FRANCIS
DEMARINE

30/01/2014
12:56:00

30/01/2014
12:56:00

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

30/01/2014
12:56:00

FRANCIS
DEMARINE

30/01/2014
12:56:00

FRANCIS
DEMARINE

24/01/2014
11:05:00

01/2014 " 3¢

Fin
d'interventi

30/01/2014
16:04:00

30/01/2014
16:04:00

30/01/2014
16:04:00

30/01/2014

16:04:00

30/01/2014
16:04:00

30/01/2014
16:04:00

24/01/2014
11:34:00

OT1S

Contrat: 45065XIB

Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14)

12




N” et Nom

Opcration

Elite

Investigation

Nom du

Arrivie sur

Fin

d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi
e Name R N techni_ien
3 o i tan s TUNAT T T 24/01/2014° FRANGIST 0 24/01/2014
°
2 o':t?'c"’ag;n?“m“ d'étage DEMARINE 11:05:00
d'¢tage Boite
cabine
Nettoyage du AZP79/AZP79 o . . NA 24/01/2014 FRANCIS 24/01/2014  24/01/2014
local im'ft'i’,';‘s’eme"t des objets DEMARINE 11:05:00 15:31:00
machinerie
® Dépoussierage
® Verification de ('état des
canalisations ¢lectriques
Visite AZP79/AZP79 o \/..; A NA 24/01/2014 FRANCIS 24/01/2014 - 24/01/2014
réguliere de R S 1 vine DEMARINE 11:05:00  15:31:00
maintenance suivant la réglementationSAE
® Test de fonctionneiment
des boites i boutons, -
éclairage cabine et -
indicateurs, réouverture de
porte
® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re
Réglage AZP68/PALAL o . ' NA 23/01/2014 FRANCIS 23/01/2014  23/01/2014
Bouton S CONGRES Bo’.‘t?'a;ﬁ 2°“t°" d'étage DEMARINE 09:19:00 11:18:00
d'étage Boite e palie
paliére
Nettoyage du AZP68/PALAI o X . NA 23/01/2014 FRANCIS 23/01/2014  23/01/2014
local S CONGRES | mft'i‘l'g‘s’eme“t des objets DEMARINE 09:19:00  -11:18:00
machinerie ’ )
® Dépoussierage
® Verification de I'état des
canalisations électriques
Nettoyage du AZP68/PALAI . NA 23/01/2014 FRANCIS 23/01/2014 23/01/2014
toit de cabine S CONGRES ;e"‘lgtzg’t’)?r?: annuel du toit DEMARINE 09:19:00 11:18:00
® Dépoussierage et
dégraissage si nécessaire
® Enlévement des objets
inutiles
Visite AZP68/PALAI - . NA 23/01/2014 FRANCIS 23/01/2014  23/01/2014
réguliére de S CONGRES ;;’ce,ﬂ'lf“;?":aﬂ::: 'caabme DEMARINE 09:19:00 11:18:00
’ (]
maintenance suivant la réglementationSAE
® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte
® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re
Nettoyage du AZP70/AZP70 ) . NA 23/01/2014 FRANCIS 23/01/2014 23/01/2014
local ® Enlévement des objets DEMARINE 09:19:00 11:18:00
L inutiles
machinerie
® Dépoussierage
® Verification de I'état des
canalisations électriques
Nettoyage du AZP70/AZP70 . NA 23/01/2014 FRANCIS 23/01/2014 23/01/2014
toit de cabine ® Nettoyage annuel du toit DEMARINE 09:19:00 11:18:00
de la cabine
® Dépoussierage et
dégraissage si nécessaire
® Eniecvement des objets
inutiles
ons Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 13
ernsssecmiays

Contrat: 45065XIB




N et Nom  Opdération Elite Investigation Nom du Arrivie sur Fin

d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi
Name technicien on
Visite AZP70/AZP70 o . . NA 23/01/2014 FRANCIS 23/01/2014 23/01/2014
réguliere de Verifications dans la DEMARINE 09:19:00 11:18:00

machinerie, paliers, cabine

maintenance suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliére

Appel Client - AZP68/PALAI . NA 22/01/2014 FRANCIS 22/01/2014  22/01/2014
S CONGRES ¢ Réglage Bouton d'etage DEMARINE 09:19:00 09:57:00
Boite pali¢re
ons Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 14

Contrat: 45065X1IB




Immeuble: PLACE DU 1ER MAI 00209823101

N et Nom Opcration Elite Investigation Nom du Arrivie sur Fin
d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi
L I technicien on

" NA “JULIEN -~ T EATA , /
CHEVALIER 1 09:39:00 17:09:00

171172014

Controle ® Prise de parachute

annuel du ;
systeme de effectuée : :
parachute ® Vérification de la tension

du cable de limiteur

® Vérification du
fonctionnement de la
tringlerie de parachute
Visite EQZB9/EQZ8 - . NA 17/11/2014 JULIEN 17/11/2014 17/11/2014
réguliére de SIBYEQZE o Verifications dans la CHEVALIER 09:39:00 17:09:00
maintenance mgchlnerle, paliers, cqblne
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement

des boites a boutons,

éclairage cabine et

indicateurs, réouverture de

porte

® Efficacité de verrouillage

de porte pali¢re
Visite EQZ89/EQZ8 4 /.. . NA 17/11/2014 JULIEN 17/11/2014  17/11/2014
semestrielle 9 Verification de fa CHEVALIER  09:39:00 17:09:00

de
maintenance

lubrification, propreté du
frein.

® Verification du
fonctionnement du dispisitif
anit dérive
NA 10/10/2014 FRANCIS 10/10/2014 10/10/2014

® Controle visuel de la rouille el oo
des cibles de traction DEMARINE 07:52:00 15:59:00

Vérification EQZB9/EQZ8
des cibles de 9
traction
® Vérification du diamétre
des cables

® Veérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue
Visite EQZ89/EQZ8 NA 10/10/2014 FRANCIS 10/10/2014 10/10/2014

- ® Vérifications dans la
réguliere de 9 - " . DEMARINE 07:52:00 15:59:00
maintenance machinerie; paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliere
Visite EQZ89/EQZ8 NA 20/08/2014 FRANCIS 20/08/2014 20/08/2014

” ® Verifications dans la
réguliere de 9 Lo A . DEMARINE 09:56:00 15:46:00
maintenance machinerie, paliers, cabine

suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacit¢ de verrouillage
de porte palicre

OTIs Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 15
FETETTT—

Contrat: 45065XIB



N et Nom
d'Appareil

réguliere de
maintenance

Visite EQZ89/EQZ8
réguliere de 9
maintenance

Vérification  EQZB89/EQZ8
des cablesde 9
traction

Controle EQZB89/EQZ8
annuel du 9

systeme de

parachute

Visite EQZ89/EQZ8
régulicrede 9
maintenance

Nettoyage du EQZB89/EQZS8
fond de 9
cuvette

Nettoyage du EQ289/EQ28
local
machinerie

Opération

0 Vénﬁcahons dans Ia S
machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliere

® Vérifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
¢clairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliére

® Controle visuel de la rouille NA

des cibles de traction

® Vérification du diamétre
des cables

® Vérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue

® Prise de parachute NA

effectuée

® Verification de la tension
du cable de limiteur

® Verification du
fonctionnement de la
tringlerie de parachute

® Vérifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites & boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliere

® Nettoyage annuel du fond NA

de la cuvette
® Dépoussiérage et
enléevement des détritus

® Enievement des objets NA

inutiles
® Dépoussierage

® Vérification de I'état des
canalisations électriques

Elite
Engineer

22/04/2014

10/03/2014

10/03/2014

10/03/2014

30/01/2014

30/01/2014

Investigation

Nom du

Technicien

JULIEN
CHEVALIER

MICHEL
BASCOBERT

MICHEL
BASCOBERT

MICHEL
BASCOBERT

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

Arrivie sur

site du

tecthIen

22/04/2014
13:30:00

10/03/2014
10:00:00

10/03/2014
10:00:00

10/03/2014
10:00:00

30/01/2014
12:56:00

30/01/2014
12:56:00

Fin
d'interventi
on

22/04/2014
16:07:00

10/03/2014
17:00:00"

10/03/2014
17:00:00

10/03/2014
17:00:00

30/01/2014
16:04:00

30/01/2014
16:04:00

oms

Contrat: 45065XIB

Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14)




N et Nom  Opdration Elite Investigation Nom du Arrivie sur Fin

d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi
Name technicien on
Nettoyage du EQZB89/EQZ8 NA 30/01/2014 FRANCIS 30/01/2014 30/01/2014

: . ® Nettoyage annuel du toit G- .04-
toit de cabine 9 de la cabine DEMARINE 12:56:00 16:04:00

® Dépoussierage et
dégraissage si nécessaire

® Eniévement des objets
inutiles
NA 30/01/2014 FRANCIS 30/01/2014  30/01/2014

requi o2 P/FAZ @ erfcations dans la DEMARINE  12:56:00  16:04:00

:ﬁg;’{:'g:a?‘i e 9 machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
¢éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

ons Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 17
T

Contrat: 45065X1B



Immeuble: PLACE DU 1ER MAI 00209823601

N° et Nom
d'Appareil

Contréle
annuel du 0
systéme de
parachute

Visite EQZ90/EQZ9
réguliecre de 0
maintenance

Visite EQZ90/EQZ9
semestrielle 0

de

maintenance

Vérification EQZ90/EQZ9
des ciables de 0
traction

Visite EQZ90/EQZ9
réguliere de 0O
maintenance

Visite EQZ90/EQZ9
régulicrede 0
maintenance

Op¢ération Elite

Engineer

effectuce

® Vérification de la tension
du cable de limiteur

® Vérification du -
fonctionnement de la
tringlerie de parachute

® V¢rifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage

de porte pali¢re

® Vérification de la NA
lubrification, propreté du

frein.

@& Vérification du
fonctionnement du dispisitif
anit dérive

® Controsle visuel de la rouille NA

des cables de traction

® V¢rification du diameétre
des cables

® Vérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue

® Vérifications dans fa NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

® Verifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

@ Efficacité de verrouillage
de porte paliére

T17/11/2014

Investigation

17/11/2014

17/11/2014

10/10/2014

10/10/2014

20/08/2014

Nom du
Technicien

TJUUEN T
CHEVALIER

JULIEN
CHEVALIER

JULIEN
CHEVALIER

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

Arrivie sur

site du

17/11/2014
09:39:00

17/11/2014
09:39:00

10/10/2014
07:52:00

10/10/2014
07:52:00

20/08/2014
09:56:00

Fin
d'interventi

17/11/2014
17:09:00

17/11/2014
17:09:00

10/10/2014
15:59:00

10/10/2014
15:59:00

20/08/2014
15:46:00

OTIS

Contrat: 45065XIB

Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14)
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N° et Nom

d'Appareil

maintenance

Visite EQZ90/EQZ9
régulierede 0
maintenance

Vérification EQZ90/EQZ9
des cables de 0
traction

Contrale EQZ90/EQZ9
annuel du 0

systeme de

parachute

Visite EQZ90/EQZ9
régulicrede O
maintenance

Nettoyage du EQZ90/EQZ9
local 0
machinerie

Nettoyage du EQZ90/EQZ9
toit de cabine 0

" ® Verifications dans la .

Opcdération

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

® Vérifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

® Contréle visuel de la rouille NA
des cables de traction

® V¢rification du diamétre
des cables

@ Vérification du nombre de
picots suivant la tolérance
prévue

® Prise de parachute NA

effectuée

® Veérification de la tension
du cable de limiteur

® Vérification du
fonctionnement de la
tringlerie de parachute

® Vérifications dans la NA

machinerie, paliers, cabine
suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

@ Efficacité de verrouillage
de porte pali¢re

® Enlevement des objets NA

inutiles

® Dépoussierage

® Vérification de I'é¢tat des
canalisations électriques

® Nettoyage annuel du toit NA

de la cabine

® Dépoussierage et
dégraissage si nécessaire

® Enléevement des objets
inutiles

Elite
Engineer

22/04/2014

10/03/2014

10/03/2014

10/03/2014

30/01/2014

30/01/2014

Investigation

Nom du

Technicien

DEMARINE

JULIEN
CHEVALIER

MICHEL
BASCOBERT

MICHEL
BASCOBERT

MICHEL
BASCOBERT

FRANCIS
DEMARINE

FRANCIS
DEMARINE

site du

" 17/06/5014

14:58:00

22/04/2014
13:30:00

10/03/2014
10:00:00

10/03/2014
10:00:00

10/03/2014
10:00:00

30/01/2014
12:56:00

30/01/2014
12:56:00

Arrivie sur
technicien

© 15:52:00

Fin
d'interventi

22/04/2014
16:07:00

10/03/2014
17:00:00

10/03/2014
17:00:00

10/03/2014
17:00:00

30/01/2014
16:04:00

30/01/2014
16:04:00

s Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14)

Yrird e boeeyis s

Contrat: 45065XIB
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N° et Nom  Opdération Elite Investigation Nom du Arrivie sur Fin

d'Appareil Engineer Technicien site du d'interventi
Name technicien on

Visite EQZ90/EQZY ¢ y/.pi . NA 30/01/2014 FRANCIS 30/01/2014  30/01/2014

I Vérifications dans la gl oy

:g:]r?teer:a‘:)e 0 machinerie, paliers, cabine DEMARINE 12:56:00 16:04:00
ce suivant la réglementationSAE

® Test de fonctionnement
des boites a boutons,
¢éclairage cabine et
indicateurs, réouverture de
porte

® Efficacité de verrouillage
de porte paliére

ons Opérations de maintenance et réparations:(01/01/14 - 31/12/14) 20
e Goctrdecrmieyirs

Contrat: 45065XIB




Rapport d'intervention Otis

Contrat: 45065XIB OTIS
Total des immeubles: 3 CLERMONT FERRAND, - 63100
Total Appareils: 7 04 73 28 60 84

Sales Rep: LIONEL SAUGUES

Historique des interventions (01/01/14 - 31/12/14)
Interventions suite & un appel & OTIS Line provenant d'un client ou du REM. L'appel est cléturé dés que le technicien

remet son rapport de fin d'intervention.
Nb des interventions pour un appareil/contrat/immeuble = somme (interventions suite a des appels clients ou des

appels provenant du REM) pour I'appareil/contrat/immeuble

Nb d'interventions pendant le mois = somme (interventions suite a des appels en provenance d'usagers ou du REM)
pendant le mois.

Contrat: 45065XIB

EP - Cause : ascenseur CP - Autre cause IN - Investigation FD - Demandes de flexibilité

Source de Date- N et Nom Type Appel Elite Investigati Nom du Date et Arrivée sur Fin Résolution
I'appel Heure de d'Appareil Client Engineer on technicie heure de site du d'intervent

I'appel Name n transmissi technicien
on vers le

M 27712/20 , " Appareiten oo Y14 27712/2014 72014 Regiage
CHARLES 06:00:00 75 panne CASTILLO 08:14:00 - 08:55:00  10:33:00 Suspension
N /Rail porte
paliere
MME PC  27/12/2014 AZP70/AZP EP  Appareil en FABIEN  27/12/2014 27/12/2014 27/12/2014 Nettoyage
05:48:00 70 panne CASTILLO 08:20:00  08:55:00 09:49:00  celluie de
N réouverture
porte
cabine
M BILLOT 02/12/2014 AZP68/PAL EP  Appareil en ALEXAND 02/12/2014 02/12/2014 02/12/2014 Vérification
GREGORY 08:52:00 AIS panne RE 08:55:00 11:12:00 14:17:00 Carte
CONGRES AURAND Electroniqu
e (Non
OTIS)
M BILLOT 19/11/2014 AZP70/AZP EP  Appareil en ARMANDO 19/11/2014 19/11/2014 19/11/2014 Ve¢rification
GREGORY 12:59:00 70 panne DE 14:16:00 16:46:00 17:10:00 Bras
CARVALH d'opérateur
(o}
M BILLOT 13/11/2014 AZP68/PAL EP  Appareil en ABSENCE 13/11/2014 13/11/2014 13/11/2014
GREGORY 11:52:00 AIS panne DE 11:52:00  11:52:00 11:52:00
CONGRES COMPTE-
RENDU
M BILLOT 08/11/2014 AZP68/PAL EP  Appareil en ALEXAND 08/11/2014 08/11/2014 08/11/2014 Remplacem
GREGORY 09:24:00 AIS panne RE 09:46:00 09:37:00 11:33:00 ent Patin
CONGRES AURAND électroniqu
e porte
cabine
M BILLOT 04/11/2014 AZP75/AZP EP  Appareil en FRANCIS 04/11/2014 04/11/2014 04/11/2014 Remise en
GREGORY 08:41:00 75 panne DEMARIN 08:51:00 14:30:00 14:56:00  état
E Seuil/Chass
e-pied
porte
pali¢re
MME PC  20/10/2014 AZP78/BUR EP  Appareil en FRANCIS 20/10/2014 21/10/2014 21/10/2014 Réglage
18:48:00 EAU panne DEMARIN 18:53:00 08:44:00 09:08:00 Détecteur
E de patinage
(controleur)
MME PC 13/08/2014 AZP78/BUR CP  Inondation DAVID DE 13/08/2014 13/08/2014 13/08/2014 Vérification
13:01:00 EAU SOUSA 13:13:00 14:47:00 14:47:00  Sans objet
M BILLOT 17/06/2014 AZP70/AZP EP  Appareil en FRANCIS 17/06/2014 17/06/2014 17/06/2014 Réglage
09:42:00 70 panne DEMARIN 09:51:00 14:58:00 15:51:00 platine
E Drive (Non

OTIS)



EP - Cause : ascenseur CP - Autre cause IN - Investigation FD - Demandes de flexibilité

Source de Date- N- et Nom Type Appel Elite Investigati Nom du Date et Arrivée sur Fin Resolution
Heure de d'Appareil Client Engineer on technicie heure de  site du d'intervent
Name transmissi technicien
on vers ie
technicien
4" AZPTOJAZP EP  Appareil er TTTTERANCIS 116/06/2014 16
:34:00 70 panne DEMARIN  16:40:00 : ] :
E - 7 Drive (Non
OTIS)
MME PC 13/06/2014 AZP79/AZP EP  Appareil en ARMANDO 14/06/2014 14/06/2014 14/06/2014 Technicien
21:20:00 79 panne DE 08:20:00 14:36:00 15:22:00 passé sur
CARVALH site NC
0
M BILLOT 12/06/2014 AZP70/AZP EP  Appareil en ARMANDO 12/06/2014 14/06/2014 14/06/2014 Vérification
08:54:00 70 panne DE 08:56:00 14:36:00 14:58:00  Boitier/Plati
CARVALH ne de '
(o] - commande
opérateur
M MULLER 13/05/2014 AZP68/PAL EP  Appareil en FRANCIS 13/05/2014 13/05/2014 13/05/2014 Réglage
09:45:00 AIS panne DEMARIN 09:45:00 10:48:00 14:23:00 Boitier/Plati
CONGRES E ne de
commande
opérateur
M MULLER 12/05/2014 AZP68/PAL EP  Passager FRANCIS 12/05/2014 12/05/2014 12/05/2014 Réglage
16:14:00 AIS bloqué / DEMARIN 16:17:00 16:23:00 16:57:00 Contactde
CONGRES Téiéphone E serrure
main libre
M 05/02/2014 AZP78/BUR EP  Appareil en FRANCIS 05/02/2014 06/02/2014 06/02/2014 Réglage
TALLARON 18:16:00 EAU panne DEMARIN 18:28:00 08:25:00 08:47:00  Contact
E opérateur
MME PC  24/01/2014 AZP79/AZP EP  Appareil en FRANCIS 24/01/2014 24/01/2014 24/01/2014 Réglage
10:47:00 79 panne DEMARIN 10:56:00 11:05:00 11:34:00 - - Bouton
E d'étage
Boite
cabine
MME PC  22/01/2014 AZP68/PAL EP  Appareil en FRANCIS 22/01/2014 23/01/2014 23/01/2014 Réglage
15:39:00 AlIS panne DEMARIN 15:46:00 09:19:00 09:57:00 Bouton
CONGRES E d'étage
Boite
paliere
O'ns Historique des interventions:(01/01/14 - 31/12/14) 2
o e techningies ]

Contrat: 45065XIB
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I1I. POLYDOME

4. Inventaire des biens propres
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5. Tarifs pratiqués et évolution des tarifs

Conformément a I'artcile 20.2 du contrat d'affermage signé entre la Ville de Clermont-Ferrand
et la société SEPCFD SAS le 26 décembre 2005, les tarifs de location d'espace évoluent
proportionnellement a un coefficient "k" défini par la formule suivante:

K = (0,45 ICHT-)/ICHT-Jo + 0,45 S/So + 0,10)

"ICHT-Jo", derniére valeur de l'indice du co(t horaire du travail - tous salariés - dans I'information et la
communication publié au Bulletin mensuel de statistique édité par I'INSEE, base 100 en décembre 2008

"ICHT-]", derniére valeur de cet indice connue au ler janvier de I'année

"So", derniere valeur de I'indice des prix & la consommation (IPC) et d'autres biens et services publié au
Bulletin mensuel de la statistique édité par I'INSEE, base 100 au ler janvier 2002, connue & la date de
signature du présent contrat.

"S", derniére valeur de cet indice connue au ler janvier de I'année

Dans I'hypothése ou les parties souhaiteraient une évolution différente de celle prévue par le présent

principe de révision, elles seraient amenées & négocier de nouvelles conditions.
Les éventuelles modifications de modalités de révision seraient alors formalisées par avenant.

Le taux d'augmentation a été de 1,21% en 2013.
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6. Les factures impayées

Les créances restant dues au titre de i'exercice 2014 sont en cours de régularisation.

La sociéte I'Atelier dont la créance faisait I'objet d'une procédure avocat au 31/12/2013 pour
(103 924 € ttc) et qui a été provisionnée pour 27 323 € HT en complément sur 2014 a été
déclarée en liquidation judiciaire.

L'irrécouvrabilité de la créance va étre comptabilisée sur 2015.

Une créance de moins d'un an a été provisionnée a hauteur de 50 % pour un montant de 357,44 € HT.
Le recouvrement de cette créance a été confié & une agence de recouvement.
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INTRODUCTION

Polydome,
une infrastructure haut de gamme
qui s’ouvre a de nouveaux horizons

En faisant preuve d’une profonde diversification dans les manifestations accueillies tout au long de
I'année, Polydome se démarque des centres de congres traditionnels situés en coeur de ville. Pour
2014, les résultats sont encourageants. Pour preuve, avec 445 manifestations accueillies, pour une
fréequentation flirtant avec les 182 000 personnes, Polydome est le lieu qui recoit le plus grand
nombre d’événements chaque année (conventions, congrés, assemblées, conférences...). Avec ses
16 salles de conférences et son amphithéatre de 650 places, Polydome est un équipement haut
de gamme ouvert a tous et utilisé par tous les acteurs de la vie locale.

Qu’il s'agisse des cours de danse, d’Europavox, de la Geek Convention, de la nuit des publivores ou
bien encore des derniers rendez-vous de la saison culturelle de la Ville de Clermont-Ferrand,
Polydome assume son éclectisme et s’aventure vers de nouveaux horizons. A en juger par la
participation du public, linfrastructure a su créer les conditions de manifestations pertinentes,
conviviales et festives. L'échange, le partage et le bien-étre sont aujourd’hui des facteurs clés de
succés pour la réussite d’événements, il ne suffit pas d’en mettre plein la vue, il faut arriver a offrir
des moments uniques, rares ol la découverte se méle au plaisir. Polydome se place comme un
outil au service de la politique culturelle, sociale, sportive et économique de Clermont-Ferrand.

La jeunesse qui assure la vitalité de notre cité apprécie Polydome et ses capacités d’accueil. Pour
Europavox, ils ont été plus de 30 000 & venir Place du 1°" mai. Les deux soirées proposées dans le
Grand Forum ont fait salle comble. Lors des rendez-vous Geek Convention, prés de 15 000 jeunes
ont participé & I'événement consacré a la culture manga sous toutes ses formes. Une premiére de
ce niveau pour Clermont-Ferrand, qui lui permet de se faire reconnaitre aujourd’hui comme une
ville résolument tournée vers les aspirations de sa jeunesse. La présence de Polydome et
d’Auvergne Events sur le web www.auvergnevents.com et sur les réseaux sociaux

www.twitter.com/Auvergnevents facilitent le partage d‘informations et la valorisation des
événements.

Enfin, une infrastructure ne peut se développer que si elle sait faire preuve d’une responsabilité sur
le plan environnemental. Sous l'impulsion du groupe GL EVENTS, le site de Polydome a obtenu la
certification ISO 14001, tout comme la Grande Halle d’Auvergne et son Zénith. Pro-active et éco-
responsable, cette démarche vise & mieux intégrer les préoccupations environnementales et a
anticiper les futures évolutions réglementaires.
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Le grou L Events en 2014

GL events, groupe intégré des métiers de I'événement, présent sur les cing continents,
enregistré en 2014 un chiffre d'affaires de 939,4 M€, en croissance de 16,1%.

GL events se développe sur trois grands marchés :
e Congrés et conventions,
« Evénements et manifestations, qu'ils soient culturels, sportifs ou politiques,

e Salons / expositions & destination des professionnels ou du grand public.

Intervenant pour le compte de nombreux clients institutionnels et privés en France et dans

a

le

monde, GL events a pour vocation d’accompagner les entreprises, collectivités, institutions,
organisateurs de manifestations, sur I'ensemble de leurs projets, de la définition des stratégies ou

concepts jusqu'a la mise en ceuvre des opérations sur le terrain.

Le groupe est structuré autour de 3 pdles :

e GL events Live regroupe I'ensemble des métiers de I‘événementiel corporate,
institutionnel, et sportif. Depuis le conseil et la conception jusqu’a la réalisation, les équipes
de GL events Live apportent des solutions clés en main aux grands donneurs d’ordre

mondiaux.

« GL events Exhibitions pilote et anime plus de 350 salons propriétaires, son portefeuille

couvrant de nombreux secteurs : agro-alimentaire, industrie, textile...

e GL events Venues geére les espaces événementiels (centres de congrés, parcs
d’expositions, espaces réceptifs et multifonctionnels) implantés en France : Paris, Lyon,
Nice, Strasbourg, Toulouse, Amiens, Clermont Ferrand, Metz, Roanne, Saint Etienne,
Troyes, Vannes ; en Europe : Barcelone, Bruxelles, Budapest, La Haye, Londres, Padoue,
Turin et dans d’autres pays en forte croissance : Ankara, Istanbul, Rio de Janeiro et Sao

Paulo.

Ce réseau de sites constitue une offre réceptive particuliérement attractive, pour une clientéle en

recherche permanente de solutions globales et de nouvelles destinations de tourisme d’affaires.
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GL Events Venues
GL events Venues gére un réseau de 40 sites événementiels : parcs d’expositions, centres de
congrés, espaces réceptifs et multifonctionnels a travers le monde.

. HOYAURE-UHI ; HONGHIE

S TURUIE

Faire des espaces événementiels, des lieux de vie et d’échanges, mais aussi des pbles d’attractivité
contribuant au rayonnement des villes et des territoires : c’est 'ambition de GL events Venues

partout dans le monde.

Aux cOtés des collectivités propriétaires, le Groupe accomplit ses missions en mettant ses
expertises et ses savoir-faire au service de grandes ambitions économiques, culturelles et
humaines. Les sites événementiels sont des moteurs d’attractivité et de rayonnement mais aussi
de fortes retombées économiques dans le secteur du tourisme d‘affaires : I'hétellerie, la

restauration, les transports, le commerce,...

Le réseau d’espaces, géré par GL events Venues, se compose de lieux uniques par leur qualité
architecturale mais également par les compétences et expertises de chaque collaborateur au sein

de chaque site...

Du Brésil a la Turquie en passant par I'Europe et ses grandes métropoles, telles que Barcelone,
Lyon, Bruxelles, Turin, Budapest,... c’est avec le méme engagement, et la méme passion, que les
équipes font vivre la dynamique d'excellence de GL events en matiére d'accueil, d'organisation et
de services.

Du Brésil & la Turquie en passant par I'Europe et ses grandes métropoles, Barcelone, Lyon

Bruxelles Turin Budapest,... c’est avec le méme engagement, la méme passion, que les équipes
font vivre la dynamique d’excellence GL events en matiére d’accueil, d’organisation et de services.
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1. LE GROUPE GL EVENTS

GL events intervient dans la gestion des 5 grands types d'espaces événementiels :

e Parcs des Expositions

Palais des Congrés

Salles de Spectacles

e Arenas et espaces multifonctionnels

Espaces Réceptifs
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2. LA GESTION D’ESPACES PAR GL EVENTS

GL events Venues en 2014
L'offre de sites GL events s’est enrichie de 3 espaces événementiels en 2014.

Le Parc des expositions et le Palais de la musique et des congrés de Strasbourg ont rejoint le

réseau des sites GL events suite a I’'entrée du Groupe dans le capital de Strasbourg événements qui

vient de remporter la délégation de service public de 2016 a 2036. Cet équipement fait l'objet

d’une extension et d'une modernisation trés importante.

Soucieuse de trouver les synergies entre ses différents équipements événementiels, ia Ville de

Toulouse a renouvelé & Gl events et sa filiale Toulouse Evénements, a compter du ler janvier |
2015, la gestion du Centre de congrés Pierre Baudis en élargissant le périmetre du contrat aux |
Espaces Vanel qui accueillent de nombreux congreés et séminaires.

La Ville de Paris a renouvelé, a compter du ler septembre 2015, la concession du Parc Floral pour
une durée de 16 ans avec un périmétre élargi a la Chesnaie du Roy afin de trouver entre ces deux
sites mitoyens dans le Bois de Vincennes, le foisonnement a un développement des activités.

Ces deux renouvellements marquent la confiance des autorités délégantes dans la capacité de GL

Y

events a développer l'activité événementielle locale et a tenir ses engagements auprés des
collectivités.

Les événements les plus marquants accueillis au sein de nos espaces en 2014 : la Coupe du Monde
de la Fédération Equestre Internationale a Eurexpo Lyon, le Gartner Symposium ITexpo au CCIB
Barcelone, le Sommet Mondial sur la Sécurité Nucléaire au World Forum a la Haye, Qil & Gas
Summit a Rio Centro, et bien d’autres.

Perspectives pour 2015

En paralléle a la consolidation et a I'extension du réseau de sites, GL events s’engage au
développement de l'activité au sein des sites en gestion, avec des offres et dispositifs innovants,
toujours au plus prés des besoins de ses clients.

C'est ainsi qu’une nouvelle plateforme commerciale sera prochainement lancée a Paris, offrant a
I'ensemble des donneurs d'ordre, plus de réactivité et de visibilité pour l'organisation de leurs
événements.

Le concept « Espaces Affaires for Meeting People » permettra, aprés son succés a Paris, d‘accueillir
en France dans tous les palais des congrés du Groupe, séminaires, réunions et déjeuners d’affaires
jusqu'a 200 personnes, répondant ainsi a I'attente du marché et plus particulierement des groupes
implantés sur I'ensemble du Territoire.

Enfin, pour conforter la dynamique commerciale, GL events Venues a structuré ses outils de
promotion : le portail web, le magazine annuel mais aussi sa participation aux différents salons
professionnels, afin d’étre toujours plus pres de ses clients.

Quant aux manifestations organisées, une feuille de route stratégique a été établie afin de
dynamiser les 6 foires organisées par le Péle et les autres manifestations grand public. Les
principaux axes concernent la structuration de l'offre, I'optimisation de ['expérience client et la
communication (notamment a travers son volet digital).
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Les parcs des expositions

Eurexpo - Lyon - France Riocentro - Rio de Janeiro - Brésil

£

PadovaFiere - Padoue - Italie

Toulouse Expo - Toulouse - France
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Grande Halle d’Auvergne - France Le Chorus - Vannes - France

Metz Expo - Metz Métropole - France Hungexpo - Budapest - Hongrie

Parc Floral - Paris - France

Strasbourg Convention & Exhibition Centre - France

Troyes Expo Cube - France
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Les centres des congrés

Palais Brongniart - Paris - France

M e

Centre de Congres Pierre Baudis -
Toulouse - France

Polydéme - Clermont-Ferrand - France
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2. LA GESTION D’ESPACES PAR GL EVENTS

Centre de Conventions International de Barcelone Metz Congrés - France
- Espagne

Centre de Congrés de Saint-Etienne -
France

Congresium - Centre de Congrés et d’Expositions World Forum Conference Centre - The Hague
Ankara - Turquie - Pays-Bas

10
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Les arénas, salles de spectacles et espaces multifonctionnels

Le Scarabée - Roanne - France

HSBC Aréna - Rio de Janeiro - Brésil PalaOval - Turin - Italie

Battersea Evolution - Londres - UK

11
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Les Espaces Réceptifs

[ —badnnnmaE S B Rotaos
ST L L
LT

Hétel Salomon de Rothschild - Paris Chateau de Saint-Priest - Lyon - France
- France

% : A - AV

Le Grand Cercle - St Etienne - France Espaces Vanel - Toulouse - France

The Seed - Istanbul - Turquie La Sucriére - Lyon - France

12
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a. Tendances de fonds du marché événementiel

Avant de procéder a I'analyse de chaque marché sur lesquels les sites événementiels gérés par GL
events sont présents, il nous a paru important d'inscrire les évolutions 2013-2014 dans le cadre
des tendances de fonds, liées a I'évolution des technologies, de la société et de I'économie.

» Des événements de plus en plus personnalisés

Dans le contexte ou les contenus deviennent de plus en plus accessibles sur le web, les participants
recherchent désormais une présentation personnalisée dans un environnement et une communauté

adaptés.
En premier liey, la personnalisation se manifeste par de nouveaux événements : one-to-one, one-

to-few, tables rondes, match-making, workshops, avec l'usage soutenu de nouvelles technologies.
Notons que les moments d’échanges informels deviennent aussi importants que le programme

officiel.
Ensuite, les contenus sont de plus en plus spécialisés et s’adressent a une communauté précise

d’experts.

Enfin, comme dans plusieurs autres secteurs économiques, la personnalisation passe par la
connaissance client, la collecte et I'exploitation systématique des données avant, pendant et aprés
I'’événement. Une bonne connaissance des participants permet :

- d’apporter les services a forte valeur ajoutée, d’adapter I'offre de services

- d’'optimiser la préparation et le déroulement des événements, augmenter les chances de
succes, en créant une bonne dynamique pendant et aprés I'‘événement

- de fidéliser les organisateurs et les participants, élément indispensable dans un marché

de plus en plus concurrentiel

* Une multitude de formats, nécessitant une multifonctionnalité des
espaces et des solutions technologiques de plus en plus spécifiques

La transition vers la « knowledge economy », le besoin d'échanger, de partager le savoir-faire, au-
dela de I'exposition des produits, provoque I'évolution des formats des événements.

Désormais, un événement dépasse le hall d’exposition et les salles de conférence. Il se tient au-
dela d’un lieu physique.

Les événements hybrides, comprenant la présence physique et la participation sur le web, les
solutions digitales d’interactivité et de captation de contenus continuent de progresser!. Cette
évolution nécessite une adaptation des équipements et des technologies de plus en plus
sophistiquées.

= Priorité a la sécurité des équipements et du public
Dans un contexte d'instabilité politique dans plusieurs zones géographiques, de menace terroriste

et du renforcement de plans Vigipirate, la sécurité des personnes et des équipements devient un
enjeu majeur du secteur, notamment en raison du caractére massif des rassemblements publics.

! Global Meetings Forecast 2015, novembre 2014, American Express

13
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* Evolution des équipements événementiels vers de véritables lieux de vie

Avec un rythme de vie qui s’accélére de plus en plus et un monde de plus en plus interconnecté,
les modes de travail, de consommation et de loisirs évoluent.

A l'instar de business centres qui se sont développés un peu partout en France et a l'international,
les parcs d’expositions et les centres de congrés deviennent également des lieux d’accueil,
d’échanges, de travail et de détente. Ils offrent aux différents publics une large gamme de services
professionnels et personnels et deviennent ainsi de véritables lieux de vie.

Garderie, conciergerie, hub de desserte pour les achats en ligne, incubateur d’entreprises, hotels,
restaurants et bien d’autres services, créent un lien social, des échanges entres les usagers, et un
travail collaboratif qui se développent au fur et @ mesure au sein des parcs d’expositions.

Afin de rester attractif vis-a-vis des organisateurs et des publics, il est crucial d‘anticiper ces
évolutions, non seulement en termes de configuration des sites mais aussi d’aménagement
technologique du site et de création d’infrastructures de service en proximité immédiate.

Des événements plus sécurisés, plus connectés et plus personnalisés constituent I’avenir
de la filiére qui reste profondément humaine.

b. Evolutions 2013-2014 du marché en France et a l'international

En lien avec la reprise économique (+3,3 selon le FMI), l'activité événementielle repart
globalement & la hausse en 20142, La performance de la filiére varie sensiblement selon les pays.
Si la croissance économique américaine a été revisée a la hausse en 2015, les perspectives pour la
zone euro et les pays émergents comme la Chine et la Russie restent moroses>.

Ainsi, selon I’étude Global Meetings Forecast 2015, les organisateurs chercheront a faire « plus
avec moins » en 20154,

En France, 'UNIMEV, Union des Métiers de I'Evénement, dresse un bilan positif de 2013, annongant
I'année 2014 plutdt solide®. Si le bilan complet de I'année 2014 n'a pas été encore publié par la
| Fédération, les premiers résultats de l'activité des 24 sites événementiels gérés par GL events en
France sont plutét encourageants.

| c. Caractéristiques de l'activité des parcs d’expositions, des centres
5 de congreés et d’autres équipements événementiels

Selon les statistiques UNIMEV, le nombre d‘événements accueillis au sein des espaces
événementiels en France a connu une baisse de 4,4% a périmeétre constant en 2013. Notons
toutefois qu'il est extrémement difficile de s’assurer du recensement exhaustif de I'ensemble des

manifestations accueillies au sein des sites.

Si le nombre global des manifestations baisse, le nombre moyen de participants par manifestation
est en progression.

2 Fonds Monétaire International, 20 janvier 2015
3 EIBTM 2014 Trends Watch Report

! * Global Meetings Forecast 2015, novembre 2014, American Express
* UNIMEYV, Bilan chiffré 2013, juillet 2014
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Evolution du nombre moyen de participants par type d'événements

3500 77 3200 3319

3000

2500

2000

1500

1000

Source : UNIMEV 2014
Ainsi, I'évolution de la fréquentation est estimée a 4,7%, hors périmétre des salons.

» Prévisions de croissance en 2014 pour les centres de congrés
internationaux

Selon une enquéte réalisée auprés de 100 centres de congrés internationaux en 2014, le marché
se stabilise pour la premiére année depuis la crise avec des prévisions de croissance de I'ordre de

4,7%5,

Malgré les variations selon la zone géographique, 79% de centres de congrés anticipent une
croissance importante ou modérée en 2014 contrairement a 52% en 2013.

On observe une bonne dynamique du secteur coporate, avec les comptes nationaux et
internationaux parmi les premiers donneurs d’ordre.

» Poursuite des investissements dans les infrastructures maligré un soutien
public modéré

Méme si les acteurs publics sont de plus en plus vigilants en termes d’investissements sur des
infrastructures événementielles, 71% des sites interrogés prévoient des travaux de
rénovation/extension ou d'autres investissements importants, contrairement a 62% en 2013 au
niveau mondial. Il est & noter que la majorité des grands projets sont portés par I'Asie et I'Afrique
en 2014.

Cette tendance provoque naturellement une préoccupation sur l'intensification de la concurrence,
percue par 78% des sites, comme premier risque impactant |‘activité.

® AIPC 2014 Member Survey Report: Centre Performance & Perspectives, September 2014
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= Zoom sur les investissements en France

En France, les villes continuent d’investir dans de nouveaux équipements.

Valenciennes se dotera d'un nouveau centre d’expositions et de congrés avec un investissement

estimé a 30M€.

Au Touquet, des études préalables sont menées pour réhabiliter le centre de congrés et construire
une salle de spectacles multi-fonction pour un budget de 20 a 25M€.

En Bretagne, Quimper est en train de construire un centre de congrés et de réhabiliter le parc
d’expositions. A Rennes, le Couvent des Jacobins est en travaux pour étre transformé en Centre
des congrés (livraison prévue en 2016).

Agen, en juin 2014, a inauguré un tout nouvel espace, modulable, pouvant accueillir congreés,

séminaires mais aussi spectacles, dont le colt de construction s’éléve a 13,5M€.

A présent, I'offre de surfaces couvertes s'éléverait & 2,5M m2 selon les estimations UNIMEV.

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

couverte m?

IDF

Autres  Ensemble
régions

Répartition de la superficie

m Centres de congrés
(73)

m Sites multi-fonctions
(30)

# Parcs d’expositions
(72)

Source : UNIMEY 2014

Le graphique ci-dessus démontre la tendance a la multifonctionnalité des espaces, pouvant
s’adapter a tout type d’événement.
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d. Le marché des Foires et des Salons

» Bonnes performances des salons professionnels, regain du visitorat des
foires en France

Dans un contexte de reprise économique faible, le secteur des foires et salons affiche de bonnes
performances en 2013. Les salons professionnels et grand public maintiennent le nombre
d’exposants et de visiteurs. Si les surfaces commercialisées diminuent de 2,2%, le chiffre d’affaires
par m2 vendu progresse en 2013 de 5,7%.

Les salons professionnels attirent plus d’exposants (+4,2%) mais avec des stands plus petits (-
1,4% de la superficie commercialisée). Le nombre de visiteurs progresse légérement (+1,4%),
avec davantage de visiteurs internationaux.

Parmi les salons grand public, les salons de passionnés continuent de progresser : Salon de la
Moto a Paris, Equita a Lyon, Salon de la Péche en mer a Nantes, etc.

En revanche, les salons grand public de consommation affichent une baisse de 3,6% d’exposants,
notamment a cause d’une baisse du moral des ménages en 2013.

Contrairement aux années précédentes, les foires regagnent leur visitorat, grace a un travail
approfondi sur |'offre commerciale et les stratégies innovantes de communication.

» Stabilité de I'activité des organisateurs des salons en Europe, prévisions
optimistes mais prudentes pour 2015

En Europe, 60% des organisateurs prévoient une croissance du marché en 2015, malgré la
diversité des contextes nationaux’. En 2014, plus de 80% des organisateurs déclaraient une
stabilité de leurs résultats opérationnels. Ils restent toutefois prudents sur les prévisions car le
regain d'optimisme observé, notamment en 2013, ne s'est pas confirmé et la sortie de la crise ne
semble pas définitive. L'UFI, Union Internationale des Organisateurs de Salons, liste les facteurs
suivants comme ayant le plus dimpact :

- Contexte économique national (27%)

- Concurrence locale/nationale (18%)

- Situation économique globale instable (17%)

- Enjeux de la gestion interne (16%)

Notons que 203 organisateurs venant de 55 pays ont participé a ce sondage.

En conclusion, le marché des salons en France et a 'international affiche une bonne dynamique en
2013-2014 qui devrait se confirmer en 2015.

7 UFI Global Exhibition Barometer, January 2015
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3. LES TENDANCES 2013-2014 DU MARCHE DE L'EVENEMENTIEL

e. Le marché des événements d’entreprise

= Secteur corporate en Ilégére progression a [Iinternational, portée
notamment par les Etats Unis et les marchés émergents

Les secteurs TIC, pharmaceutique, automobile et construction restent parmi les premiers donneurs
d’ordre événementiels a linternational. Ces marchés restent relativement stables en Europe et

affichent une progression aux Etats Unis et sur les marchés émergents®.
Il sagit pour la plupart d’opérations de communication interne (conventions, assemblées
générales, séminaires de motivation et récompense, etc), suivi d’événements de communication

externe (lancement des produits, événements clients, etc.)
» Effet yo-yo du marché en France

En ce qui concerne le marché frangais, le niveau de la demande ne cesse de se comporter « en
montagnes russes »°. Selon le baromeétre MICE, réalisé par Coach Omnium auprés de 676
entreprises frangaises et étrangéres établies en France, leur niveau de dépenses a chuté en 2014

de 5,2% par rapport a 2013.

Evolution des dépenses anuelles des

entreprises en France
4,2

12 11
I - e

T T

-8,0 -
100 L-TB S — -
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Sur le graphique ci-dessus, on observe une alternance des hausses de la demande en 2013, 2011
et 2010, et des baisses en 2009 et 2012. Ce comportement d’achat en « yo-yo » intervient depuis
la crise financiére en 2008. Faute de visibilité sur le long terme, les entreprises n'arrivent pas a
anticiper leur stratégie en termes d’événements. Plusieurs ajustements interviennent en cours

d’année, les réservations parvenant dans des délais de plus en plus courts.

8 EIBTM 2014 Trends Watch Report
® Barométre MICE, Coach Omnium 2015
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3. LES TENDANCES 2013-2014 DU MARCHE DE L'EVENEMENTIEL

= Caractéristiques des événements d’entreprise en France

Le niveau des manifestations courtes se maintient avec un engouement particulier pour les
journées d’études. La tendance a la réduction des distances et des activités périphériques se
confirme en 2014. En revanche, les organisateurs augmentent légérement leur budget par
participant.

Nous observons aussi que depuis I'année derniére, les hotels sont nettement moins demandés
comme lieux de réunions. Deux facteurs principaux expliquent cette tendance :

- L'enrichissement de l'offre avec des lieux originaux et insolites mais aussi la
privatisation de batiments publics
- Les séminaires ont lieu dans les locaux des entreprises

On remarque que contrairement aux prévisions, les réseaux sociaux ne sont pas souvent utilisés
par les entreprises pour trouver des lieux et des prestataires d’événements.

En conclusion, le marché corporate reste solide, notamment gridce & des donneurs d‘ordre
internationaux pour les grands événements et des demandes récurrentes de manifestations courtes
pour les sociétés frangaises. En revanche, pour rester compétitifs sur ce marché, les sites doivent
faire preuve de réactivité, adopter une approche personnalisée et mener un travail permanent sur
la fidélisation du portefeuille clients.

f. Le marché des congrés

* La France maintient la position de leadership en termes de congrés
internationaux

Selon les statistiques de I'ICCA, International Congress and Convention Association, la France
figure toujours parmi les 5 principaux pays d‘accueil des congrés au monde. Le nombre de congrés
internationaux répertorié par l'association a légérement reculé en 2013. En effet, 527 congrés
internationaux se sont tenus sur le territoire frangais en 2013, contrairement 3 550 en 20129,

Paris a regagné sa position de leader international, avec 204 congrés accueillis. Notons une
progression considérable de Marseille en 2013 qui a accueilli 33 congrés contre 18 en 2012, ce qui
lui a permis d’atteindre une 2°™® position nationale. Lyon et Nice ont inversement perdu leurs
positions laissant la 3*™ place a Toulouse.

% cca Country and City Rankings 2013. L’ Association tient compte uniquement des congrés tournants ayant lieu dans au moins 3 pays et
réunissant plus de 50 participants.
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3. LES TENDANCES 2013-2014 DU MARCHE DE L’EVENEMENTIEL

Evolution du nombre de congrés en
2004-2013

e Bordeaux
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Source : ICCA Country and City Rankings 2013

Le classement de I'ICCA étant établi a la base avec des informations déclarées par les bureaux de
congrés, le recensement de tous les congrés internationaux correspondant aux critéres de
I‘association est crucial. En effet, cette association est aujourd’hui la seule source de statistiques
harmonisées et reconnues par I'ensemble des acteurs de la filiére.

Un congrés est par ailleurs un vecteur d’image important pour les villes dans lesquelles ils ont lieu,
notamment par la diffusion d’information dans les campagnes de promotion et dans la presse. Ii
convient donc aux bureaux de congrés de mobiliser les ressources nécessaires afin d’effectuer la
collecte précise et détaillée des informations sur les événements concernés.

* Dynamisme du marché des congrés en Europe et en France

L'Europe reste la destination principale pour les congres associatifs. Toutefois, les carnets de
commandes des destinations asiatiques et du Moyen Orient sont trés prometteurs pour les

prochaines années.

Par ailleurs, selon le rapport IBTM, 88% des associations affirment que leur budget congrés a
augmenté ou est resté le méme en 2014,

Quant a la France, a périmétre constant (42 sites en France), le nombre des congrés a progressé
de 10% en 20132,

La qualité du programme et la renommée des intervenants sont les deux raisons principales de la
participation aux congrés. Au méme titre, le nombre moyen de participants progresse, méme si les
congres internationaux ont attiré moins de participants en 2013.

"' EIBTM 2014 Trends Watch Report
12 UNIMEYV, Bilan chiffré 2013, juillet 2014
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Nombre moyen de participants selon I'envergure des congrés
-d'aprés les chiffres déclarés par les sites d'accueil -
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Source : Bilan chiffré UNIMEV, 2014

Avec 43,2%, les congrés médicaux sont les plus représentés, malgré les nouvelles taxes imposées
aux entreprises pharmaceutiques, au titre de leurs dépenses de promotion dans les congres.

Les congrés restent donc un levier majeur de l'activité des centres de congrés et parcs
d’expositions, adaptés a l'accueil de ce type de manifestations. Ce marché représente des
avantages indéniables pour les sites et les villes grace a la visibilité sur le long terme et les
retombées eéconomiques.

En conclusion, le marché événementiel reste globalement stable en 2013-2014 en France
et I'international. Prudentes, les entreprises continuent d’investir dans les événements,

levier majeur de promotion vis a vis des clients et de motivation vis a vis des
collaborateurs.

Les acteurs de la filiére sont optimistes par rapport aux prévisions 2015, malgré un
manque de stabilité politique et économique. L'innovation et la personnalisation des
événements permettent d’apporter une valeur ajoutée a toute opération événementielle
et de se différencier de la concurrence.
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4. AUVERGNE EVENTS

Auvergne Events
Un rayonnement toujours large
Pour la destination Clermont-Ferrand

Marque du groupe GL Events, Auvergne Events, regroupe Polydome, la Grande Halle d’Auvergne
et le Zénith d’Auvergne. Trois sites pour un objectif commun : faire rayonner Clermont-Ferrand. La
ville de Clermont-Ferrand peut étre fiére de figurer parmi les dix destinations frangaises les plus
prisées pour [‘organisation de congrés, conventions ou autres manifestations. En 2014, ces trois
sites ont géré quelques 600 événements et accueillis prés de 850 000 visiteurs ! Pour rester dans
le top ten, Auvergne Events et ses 30 collaborateurs s’appuient sur un mode de fonctionnement
multi-sites unique dans le milieu événementiel permettant d’optimiser et d’exploiter au mieux les
capacités de chacun des lieux afin de répondre aux attentes et exigences des organisateurs.

Il ne faut pourtant pas se voiler la face. Auvergne Events évolue dans un secteur trés
fortement concurrentiel et doit faire face une conjoncture économique compliquée.
Aujourd’hui, notre marque doit prendre toute sa place dans la grande région Auvergne
Rhone-Alpes qui se dessine a I'horizon 2016. Intégrant de fait la deuxiéme région
économique francaise et s‘ouvrant a l'échelon européen, Auvergne Events entend
poursuivre son développement en faisant valoir toute la richesse et la qualité de son
offre. La volonté de faire de Clermont-Ferrand, une place forte du tourisme d’affaires, a
la pointe de l'innovation, terre d’'événements naturelle et conviviale est clairement

affichée !

Auvergne Events et plusieurs partenaires comme 1’Office de tourisme et des congrés et Vulcania se
sont ainsi regroupés pour présenter le potentiel de la ville et de notre région au salon SBE de Lyon,
le rendez-vous de référence en matiére d’organisation événementielle pour les professionnels.
Cette premiére dresse les contours d’‘autres démarches stratégiques qui seront réalisées en
commun avec différents partenaires.

Depuis plus de 15 ans, les entreprises font confiance a Auvergne Events et a ses équipes pour
préparer, accueillir et coordonner dans les meilleures dispositions leur manifestation. Nous nous
battons au quotidien pour préserver, développer et anticiper les mutations de notre secteur.
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5. RESULTATS

S.E.P.C.F.D., filiale a 100% du groupe GL Events.

a. Chiffres Clés 2014

Nombre de manifestations 445 420 469 681
Jours d‘occupation globale 267 212 255 276
Chiffre d'affaires (M€) 3 406 3 346 3327 3 505
Nombre de visiteurs / Participants 181 522 158 751 165 373 176 797
Résultats aprés impéts (€) 142 660 207 971 | 253164 | 234 877

o .
Détails 2013 m:r:)i'f:z::t‘i’:ns Joursp:’ro:::;zation d’ofcsgzgizl:\r:ar
mois
Janvier 30 24 77
Février 32 26 93
Mars 41 18 58
Avril 55 28 93
Mai 36 22 71
Juin 52 25 83
Juillet 9 10 32
Aoiit 3 4 13
Septembre 57 28 93
Octobre 47 23 74
Novembre 45 28 93
Décembre 38 31 100
445 267 -

Site Internet

Visites

93 138 72 061 67 557 66 27

Pages vues
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5. RESULTATS

b. Nombre et % de manifestations par produit

Nombre d'événements

Nombre de visiteurs /
participants*

Salons et
expositions 18 12 19 21 93 724 69 328
Réunions,
séminaires, AG 385 362 388 607 45 507 44 426
et concours
Lancements de
produits et 1 3 2 2 350 1230
conventions
Congrés 14 16 14 15 13512 25 010
Festif et Gala 21 13 30 14 9929 5483
Spectacles et 5 9 15 17 18450 | 13150
concerts

Manifestations
sportives

TOTAL

Manifestations 2
gérées

19 164 6 048

OSalons et expositions

M Festif et Gala

M Manifestations sportives

0% 3%

@ Lancements de produits et conventions

Répartition des manifestations par produit en %

5%
1%

S

@ Réunions, séminaires, AG et concours

@ Congres

B Spectacles et concerts

0%

4%
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5. RESULTATS

c. Nombre et % de manifestations par marché

Associatif 77 68 65 60
Corporate 153 136 131 137
Institutionnel 212 213 268 480
Particulier 3 3 5 4
TOTAL 420 469 681

YDOME ’
SR

On observe une réelle constance dans la répartition des manifestations, excepté pour le marché
corporate qui connait une réelle augmentation et impacte par conséquent le total des
manifestations tout marchés compris.

Répartition des manifestations par marché en %

1%
34% ;
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d. Répartition du chiffre d’affaires par marché en K€ par année

Corporate 976 928 858 1 289
Associatif 1541 1 694 1 374 1 094
Institutionnel 668 650 768 889
Particulier 3 1 2 2
Manif. Gerees et 218 73 257 231
organisées
Autres - - 8 0
TOTAL 3 346 3267 3 505

Dans I'ensemble, on constate quelques fluctuations sur les différents marchés, permettant toutefois

un retour a I'équilibre sur le chiffre d’affaires total.

Répartition du chiffre d'affaire par marche en % en
2014

# Corporate
B Associatif
O Institutionnel
Particulier

B Manif. Gérées et
organisées
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e. Audiences des manifestations

Régionales 413 387 441 653
Nationales 28 30 26 23
Internationales 4 3 2 5

TOTAL 420 469 681

Les audiences des manifestations sont tout a fait constantes d’'une année a l'autre, puisque le
marché régional représente environ 93% des audiences de I'ensemble des manifestations en 2014
(92% en 2012 aussi), et les audiences nationales et internationales représentent respectivement
6% et 1% en 2014,

Alors que les manifestations régionales avaient chuté passant de 653 en 2011 & 387 a 2013, elles
se réaffirment de plus en plus en 2014 avec 413 manifestations régionales

Audience des manifestations en %

M Régionales

O Nationales

. |
B Internationales
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f. Etats financiers

Bilan Actif
31/12/2014 31/12/2013 Bilan Passif
Capital souscrit
non appele 31/12/2014 31/12/2013
Immobilisations 0 0
incorporelles Capit
A apitaux
Immobilisations 231903 292 368
corporelles 250 951 204 015 propres
Immobilisations
en cours Endettement
s financier 3519 0
Immobilisations 76 76
financiéres
Actif circulant 1005674 1772 766 Autres dettes 1319 300 1847 571
Trésorerie 300 021 163 082
TOTAL 1 556 722 2 139939 TOTAL 1556 722 2139939
Compte de résuitat
31/12/2014 31/12/2013
Chiffre
d'affaires 3 289 840 3524 770
Résultat
d'exploitation 211 757 332 446
Résultat
financier -263 0
Resultat. couArant 211 494 332 446
avant impots
Resultat 25 0
exceptionnel
Bénéfice net 142 660 207 971

Répartition du chiffre d'affaires SEPCFD (*):

Locatif Manif. Gérées
| CA en K€ 882 221
Prestations F&B Autres
| CA en K€ 986 1094 2

(*) hors refacturations (105 k€)
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g. Les axes de développement sur I'année 2014

Polydome :
Donner du relief a tous les événements

Polydome et son équipe jouent la carte collective ! Si GL Events est devenu le numéro un mondial
de I'événement nous apportant toute son expertise en la matiére, nous devons toujours plus nous
inscrire dans la vie locale de proximité. Nous pouvons accueillir mais également entrer en
complémentarité avec les autres infrastructures existantes a Clermont-Ferrand (La maison des
Sports, la maison de la cuilture, 'opéra théatre, le centre photographique de I’Hotel
Fontfreyde...) pour tous types d’événements. Nous sommes & leur écoute et prét a imaginer a
leurs cotés les modalités de partenariat stratégique. Savoir se renouveler et inventer les conditions
de demain est indispensable !

Dans cette perspective, les équipes de Polydome ont développé deux démarches
importantes. Nous avons d’abord créé un « incubateur de salons » afin de proposer a
des organisateurs de petits salons de disposer de conditions idoines pour optimiser leur
manifestation dés leur création. Savoir-Faire, tarif préférentiel, accompagnement...
Polydome veut faciliter I'émergence de petits salons et les amener a grandir au fil des
années. Notre infrastructure est ouverte a tous ! Deuxiéme axe sur lequel nous avons
particuliérement mis l'accent, le marché de « l'incentive » notamment auprés des
entreprises. L'Incentive permet d’améliorer la motivation d'une équipe, afin d'atteindre
un meilleur niveau de performance. Les manageurs, les salariés, et méme les clients
peuvent étre conviés a participer a ce genre d'événement. Pour cela, il faut étre en
capacité, de proposer des activités (sportives, culturelles,...) et prestations directement
sur le site qui viendront compléter le programme de belle maniére. Cette nouveauté
s‘impose comme une évidence dans le milieu événementiel. Polydome est précurseur en
la matiére sur I’agglomération clermontoise.

Les nombreuses démarches collaboratives engagées par Polydome et Auvergne Events nous
placent sur I'échiquier nationa!l des 10 destinations phares en termes de tourisme d'Affaires. Dans
une grande région Auvergne Rhéne-Alpes ol nous pourrions nous sentir un peu a I’étroit face a
I'agglomération lyonnaise, nous pensons au contraire qu’en s’‘appuyant sur un esprit collectif
ambitieux, une trés belle carte s'offre a nous.

Parmi nos intentions fortes, nous voulons renforcer notre présence auprés du tissu économique
local pour lequel nous avons également été congus. Il nous faut étre prophéete en son pays si nous
voulons aller plus loin. Polydome, notre business center, doit également évoluer pour faire face a
la crise et se distinguer de ses concurrents. C’est pourquoi nous continuerons a valoriser notre
structure et nos espaces pour anticiper les attentes du marché. La démarche ISO 14001, les
investissements consentis sur le plan numérique et la mise en exergue de la créativité culinaire
dans une région réputée pour la qualité de son terroir attestent de notre vision du futur
événementiel : responsable, connecté et toujours plus convivial.

Enfin, nous allons poursuivre les efforts en direction de la jeunesse qui assure pour
partie la forte vitalité de notre cité. Avec 46 500 étudiants, chiffre en constante progression,
Clermont-Ferrand dispose 1& d'une grande ressource pour faire rayonner la ville aux quatre coins
de France et plus encore. A Fimage de la Geek Convention en mars dernier qui a connu un succes
majeur, ce jeune public apprécie la structure Polydome. Nous devons tout faire pour que ce soit le
cas demain car toutes nos manifestations réfléchissent, tel un miroir, le dynamisme, la vitalité et le
développement de notre ville.
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6. MANIFESTATIONS NOTOIRES

Les Salons Professionnels et Grand Public

Salon INFOSUP 2014
Organisateur : ONISEP
Du 23 au 25 Janvier 2014
22 000 Visiteurs

Loisirland et Grand Public

Organisateur : SEPCFD — Polydome — Salon Géré
Du 20 Décembre 2014 au 4 Janvier 2015

13 000 Visiteurs

Carnet de Voyage

Organisateur : Association Il Faut Aller Voir — [FAV
Du 14 au 16 Novembre 2014

7 500 Visiteurs

Clermont Geek Convention

Organisateur : SEPCFD — Polydome — Salon Géré
Du 22 au 23 Mars 2013

6 388 Visiteurs

Studyrama

Organisateur : Studyrama
Le 15 Novembre 2014

5 000 Visiteurs

Salon des Vignerons Indépendants du Languedoc-Roussillon (FRVI-LR)
Organisateur : FRVI-LR Vignerons Indépendants du Languedoc-Roussillon
Du 17 au 19 Octobre 2014

5500 Visiteurs

Forum Etudiant — Handisup
Organisateur : Association Handisup
Le 19 Mars 2014

2 100 Participants

Salon des Antiquaires — Evorprestige
Organisateur : Evorprestige

Du 27 Novembre 2014 au 1 Décembre 2014
1 200 Visiteurs

Forum de I’Alternance
Organisateur : Mission Locale pour I’Emploi des Jeunes

Le 29 Mai 2014
600 Participants
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Salon — France CE
Organisateur : France CE
Le 8 Avril 2014

620 Visiteurs

Forum de Ia Création

Organisateur : Chambre de Commerce et de 1’Industrie — CCI
Le 12 Juin 2014

500 Visiteurs

Eropolis

Organisateur : 3000 Expo Europe
Du 6 au 7 Décembre 2014

5 000 Visiteurs

Place aux jeunes !

Organisateur : Auvergne Nouveau Monde
Le 6 Novembre 2014

1000 Participants

Forum Départemental de I’Emploi

Organisateur : Pole Emploi Auvergne — Direction Régionale
Le 14 Octobre 2014

5 000 Visiteurs

CNEP- Salon Philatélique
Organisateur : Chambre Syndicale Frangaise des Négociants et Experts en Philatelie — CNEP

Le 4 Avril 2014
500 Visiteurs

Les Salons Propriétaires

Satras — Présentation produits
Organisateur : Satras SARL

Du 06 au 07 Octobre 2014

240 Participants et 100 Visiteurs

Spectacles et Concerts

Festival Europavox
Organisateur : Europavox
Du 6 au 8 Juin 2014

13 500 Participants
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Concert — La Nuit des Publivores
Organisateur : La Nuit des Publivores
Le 16 Octobre et le 17 Octobre 2014
900 Participants

Concert — Le chantou - Gala de danse
Organisateur : Le chantou

Le 29 Juin 2014

600 Participants

Concert — Chorale Le Canto
Organisateur : Rotary club — Val d’ALLIER
Le 28 Novembre 2014

600 Participants

Arbre de Noél - 92éme Régiment d’Infanterie
Organisateur : 92°™ Régiment d’Infanterie

Le 10 Décembre 2014

400 Participants

Congres

Assises Nationales du CNAEMO
Organisateur : Carrefour National de I’ Action Educative en Milieu Ouvert

Du 19 au 23 Mars 2014
2 400 Participants

Congrés de la Fédération Nationale des Salariés de la Construction, Bois et

Ameublement de la CGT

Organisateur : Fédération Nationale des Salaries de la Construction, Bois et Ameublement de

la CGT
Du 16 au 20 Juin 2014
2 000 Participants

Congrés Neurochirurgie

Organisateur : Hopital Gabriel Montpied CHU
Du 21 au 24 Mai

1 200 Participants

Congres National Réseau Curie
Organisateur : Association Reseau C.U.R.ILE
Du 23 au 25 Juin 2014

1 200 Participants
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Congrés National du Syndicat des Avocats de France
Organisateur : Borie et Associes Avocats

Du 7 au 10 Novembre 2014

1 200 Participants

Congreés Européen des Anesthésistes
Organisateur : MK communication
Du 4 au 6 Décembre 2014

1 197 Participants

Congrés WAFL
Organisateur : INRA

Du 3 au 5 Septembre 2014
1 050 Participants

Séminaire National CERFrance
Organisateur : Conseil National CERFrance
Du 11 au 12 Décembre 2014

800 Participants

Union Nationale des Indépendants de la Conduite
Organisateur : Union Nationale des Indépendants de la Conduite
Du 26 au 28 Septembre 2014

750 Participants

Séminaire de I’Union Nationale de ’Enseignement Agricole Privé
Organisateur : Union Nationale de 1’Enseignement Agricole Prive
Du 1 au 3 Décembre 2014

600 Participants

35%me Symposium Gambro de Néphrologie
Organisateur : Laboratoire Gambro SAS

Du 18 au 19 Septembre 2014

500 Participants

Régionales de Cancérologie
Organisateur : Trilogie Sante
Le 25 Avril 2014

250 Participants

Congrés National des Confréries organisé par UCA et CFC
Organisateur : Union des confréries d’ Auvergne

Le 5 Avril 2014

300 Participants
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Réunions, Séminaires, Concours et Convention

Forum des managers ERDF en Auvergne Centre Limousin

Organisateur : ERDF - Direction Inter Régionales Auvergne Centre Limousin
Le 25 Septembre 2014

350 Participants

Priére de I’Aid El Kebir
Organisateur : Cultures et Citoyenneté
Le 4 Octobre 2014

2 000 Participants

Prié¢re de I’Aid El Fitr

Organisateur : Cultures et Citoyenneté
Le 28 Juillet 2014

2 000 Participants

Assemblée Générale Michelin

Organisateur : Compagnie Générale des Etablissements Michelin — CGEM
Le 16 Mai 2014

1 800 Participants

Concours Ecoles d’Infirmiéres
Organisateur : Ecoles du CHU
Le 27 Mars 2014

1 318 Participants

CVRH - Concours Mines Ponts.
Organisateur : CVRH — Centre de Valorisation des Ressources Humaines

Du 28 au 30 Avril 2014
840 Participants

Journée Don du Sang
Organisateur : Etablissement Frangais du Sang

Le 26 Mars 2014
700 Participants

Concert — Orchestre d’Harmonie
Organisateur : Orchestre d’Harmonie
Le 13 Avril 2014

650 Particpants

Présentation du projet d’établissement du Conservatoire — Ville de Clermont-Ferrand
Organisateur : Ville de Clermont-Ferrand

Le 14 Octobre 2014

650 Participants
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6. MANIFESTATIONS NOTOIRES

Concours d’Ergothérapie
Organisateur : Faculté de Médecine
Le 12 Mai 2014

500 Participants

Remise de Diplome - IFMA

Organisateur : Institut Francais de Mécanique Avancée - IFMA
Le 4 Octobre 2014 '

650 Participants

Remise des diplomes et Soirée de Gala - POLYTECH
Organisateur : POLYTECH

Le 5 Décembre 2014

650 Participants

Concours de Médecine
Organisateur : Faculté de Médecine
Du 14 au 16 Janvier 2014

600 Participants

Forum des managers — ERDF — Direction Inter Régionale Auvergne Centre Limousin
Organisateur : ERDF — Direction Inter Régionale Auvergne Centre Limousin

Du 10 au 11 Février 2014

600 Participants

Concours de Médecine
Organisateur : Faculté de Médecine
Du 13 au 15 Mai 2014

600 Participants

Journée Don du Sang

Organisateur : Etablissement Frangais du Sang
Le 4 Septembre 2014

600 Participants

Concours CGFPT - Concours adjoint administratif

Organisateur : Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale du Puy de Dome
Le 12 Mars 2014

521 Participants

Réunion du personnel — SELIA Groupe Limagrain
Organisateur : SELIA SA

Le 3 Février 2014

450 Participants
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6. MANIFESTATIONS NOTOIRES

Remise des Diplomes — Association Finale ISIMA
Organisateur : Association Finale ISIMA

Du 20 au 21 Septembre 2014

440 Participants

AG - Caisse d’Epargne d’Auvergne et du Limousin
Organisateur : Caisse d’Epargne d’ Auvergne et du Limousin
Le 25 Juin 2014

400 Participants

Réunions — Euromaster Services et Management
Organisateur : Euromaster Services et Management
Du 30 Septembre au 3 Octobre 2014

400 Participants

Soirée Afer
Organisateur : GIE Afer
Le 27 Novembre 2014
400 Participants

Concours DRFIP - Inspecteur des finances publiques externe
Organisateur : DRFIP du Puy de Dome

Du 8 au 9 Septembre 2014

366 Participants

CACF - Assemblée Générale 2014
Organisateur : Crédit Agricole Centre France
Le 28 Mars 2014

360 Participants

AG - Mutualité Sociale Agricole Auvergne - MSA
Organisateur : Mutualité Sociale Agricole Auvergne - MSA
Le 4 Avril 2014

360 Participants

CFNPT - Université d’été Interrégion sud est
Organisateur : Centre National de la Fonction Publique Territoriale (CNFPT)

Du 27 au 28 Aot 2014
360 Participants

CACF — Réunion des Présidents de Caisses Locales
Organisateur : Crédit Agricole Centre France

Le 2 Juillet 2014

350 Participants
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6. MANIFESTATIONS NOTOIRES

Michelin - Bilan 2013 et perspectives 2014
Organisateur : MFP Michelin

Le 27 Janvier 2014

330 Participants

Journée d’information des Maires — Association des Maires du Puy de Dome
Organisateur : Association des Maires de Puy de D6me

Le 13 Septembre 2014

300 Participants

CACF - Réunion des Présidents de Caisses Locales
Organisateur : Crédit Agricole Centre France

Le 27 Novembre 2014

300 Participants

Spectacle de No€l — Comité d’Etablissement Banque de France
Organisateur : Comité d’Etablissement Banque de France

Le 7 Décembre 2014

300 Participants

CACF - Réunion des Présidents de Caisses Locales
Organisateur : Crédit Agricole Centre France

Le 31 Janvier 2014

284 Participants

Soirée de fin d’année - Carlet
Organisateur : SAS Carlet

Du 18 au 19 Décembre 2014
276 Participants

Concours Passerelle - ESC
Organisateur : Passerelle ESC
Le 16 Avril 2014

270 Participants

Réunion dans le cadre du congrés du syndicat de la musique actuelle — Coopérative de
Mai

Organisateur : Coopérative de Mai

Du 10 au 11 Février 2014

260 Participants

Rencontre de I’eau — Agence de I’Eau Loire et Bretagne
Organisateur : Agence de I’Eau Loire et Bretagne

Le 27 Mai 2014

260 Participants
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6. MANIFESTATIONS NOTOIRES

Concours DRFIP - Concours commun de cat C

Organisateur : DRFIP du Puy de Dome
Le 2 Octobre 2014
256 Participants

Conférence — L’ Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 25 Octobre 2014

250 Participants

Conférence — L’ Aube du Savoir
Organisateur : L.’ Aube du Savoir
Le 23 Novembre 2014

250 Participants

AG —Auvergne Habitat
Organisateur : Auvergne Habitat
Le 18 Décembre 2014

250 Participants

Meeting Front de Gauche
Organisateur : Parti de Gauche
Le 6 Mai 2014

650 Participants

CACF — Réunion des actionnaires

Organisateur : Crédit Agricole Leasing et Factoring

Le 10 Avril 2014
500 Participants

Conférence — L’ Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 7 Décembre 2014

250 Participants

Soirée de fin d’année — Laboratoires Théa
Organisateur : Laboratoire Thea

Le 16 Décembre 2014

250 Participants

Michelin - DGA
Organisateur : MFP Michelin
Le 17 Septembre 2014

240 Participants
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6. MANIFESTATIONS NOTOIRES

Conférence — L’Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 19 Janvier 2014

200 Participants

Journée QSE - SNCF Service Etablissement Equipement Auvergne
Organisateur : SNCF — INFRAPOLE - Service des Affaires Générales
Le 10 Janvier 2014

200 Participants

LAGARDERE ACTIVE - Rencontres santé Version Fémina
Organisateur : LAGARDERE ACTIVE

Le 28 Janvier 2014

200 Participants

Conférence — L’Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 9 Février 2014

200 Participants

Conférence — L’Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 8 Mars 2014

200 Participants

Conférence — L’ Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 16 Mars 2014

200 Participants

Conférence — L’ Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 6 Avril 2014

200 Participants

Conférence — L’ Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 4 Mai 2014

200 Participants

Conférence — L’Aube du Savoir
Organisateur : L’ Aube du Savoir
Le 8 Juin 2014

200 Participants
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6. MANIFESTATIONS NOTOIRES

Festifs et Galas

Soirée Gala - IFMA

Organisateur : Institut Frangais de Mécanique Avancée - [FMA
Du 22 au 23 Février 2014

1 200 Participants

Soirée France

Organisateur : Package Organisation
Le 1 Avril 2014

2 000 Participants

Soirée RDD - IFMA
Organisateur : Association des Eléves de I’Institut Frangais de Mécanique Avancée Remise

des Diplémes RDD
Du 4 au 5 Octobre 2014
500 Participants

Mariage - MAKUENDE

Organisateur : MAKUEBDE, Bienvenu
Du 12 au 13 Juillet 2014

700 Participants

POLYDOME BODEGA Le Lou
Organisateur : POLYDOME

Du 19 au 20 Septembre 2014

500 Participants

Bus de Noél
Organisateur : Conseil General du Puy de Dome

Le 18 Décembre 2014
500 Participants

Soirée de Gala — BDE Droit Eco
Organisateur : BDE Eco Droit Management
Le 26 Avril 2014

200 Participants
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7. QUESTIONNAIRE Q_UALITé ET ANALYSE

Qualité du batiment

Satisfaction Globale concernant le batiment

Bon
B Moyen

o Mauvais

Plus de 3/4 des sondés estiment I'état des infrastructures du Parc des Expositions comme étant de
bonne qualité (83%). Les points forts sont I'entretien et la propreté du batiment. La signalétique
extérieure sur le site reste toujours le point du site & améliorer.

Nombre de réponses et note moyenne de satisfaction / type de Prestation pour le
batiment
Moyenne comprise entre 0 (mauvalis) et 2 (bon)
1,88
Entretien bitiment -
Propreté
1,62
Téléphonie - Internet - Wifi
1,86
Signalétique intérieure Nombre
t f T 1 de réponses
0 10 20 30 40 50
O Moyenne comprise entre 0 (mauvais) et 2 (bon) & Mauvais B Moyen EBon
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7. QUESTIONNAIRE QUALITE ET ANALYSE

Appréciation du personnel

Satisfaction Globale concernant le personnel tous

services confondus

Bon
@ Moyen

O Mauvais

Nombre de réponses et note moyenne de satisfaction / type de Prestation pour
le personnel tous services confondus

Moyenne comprise entre 0 (mauvais) et 2 (bon)

Discrétio
n
Réactivité
Accueil
Conseil Nombre de
] n . ! réponses
0 50 100 150 200 250

Movyenne {comprise entre O et 2)
B Mauvais

La qualité des services est un vrai point fort pour le Polydome. En effet, 94% des personnes
interrogées sont satisfaites, voire trés satisfaites des services proposés.
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7. QUESTIONNAIRE QUALITE ET ANALYSE

ualité de I’Exposition

Satisfaction Globale concernant I'Exposition

Bon
EMoyen

BOMauvais

89% des personnes interrogées ont déclaré étre satisfaites ou trés satisfaites de la qualité des
prestations pour la réalisation des expositions. Un effort pourrait néanmoins étre consenti en ce qui
concerne la qualité du chauffage et climatisation.

Nombre de réponses et note moyenne de satisfaction / type de Prestation pour
I'exposition
Moyenne comprise entre 0 {(mauvais) et 2 (bon)

1,75
Mobilier

Chauffage |—12

Climatisation #

— 1,88
Electricité
Installation générale 1,87
(stands)
T T T T T
0 5 10 15 20 25
O Moyenne (comprise entre 0 et 2) Mauvais B Moyen @ Bon
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7.  QUESTIONNAIRE QUALITE ET ANALYSE

Qualité de la restauration

Satisfaction Globale concernant la restauration tous
services confondus

Bon

®Moyen

OMauvais

Sur ce point, Polydome réussit a contenter ses clients puisque plus de 86% des personnes
interrogées ont été satisfaites ou trés satisfaites des services proposés. Cependant, les critéres a
améliorer sont ceux de la décoration des salles ainsi que de la quantité des déjeuners et diners.
Conscient que le budget consacré & la restauration ainsi que le ressenti, sur chaque événement,
sont importants, les responsables de la restauration contribuent constamment a I'amélioration de
ces critéres par la recherche et la mise en place d'un plus grand nombre de produits de qualité et
d’un décor plus chaleureux et a I'image des clients.

Nombre de réponses et note moyenne de satisfaction / type de Prestation pour
la restauration tous services confondus
Moyenne comprise entre 0 (mauvais) et 2 (bon)

1,85

Décoration

Quantité

Qualité

T T L] L

0 20 40 60 80 100
O Moyenne (comprise entre O et 2) Mauvais B Moyen BBon

44




7. QUESTIONNAIRE QUALITE ET ANALYSE

Démarche commerciale

Les types de réponses
Comment avez-vous connu Polydome ?

BPour avolir déja assisté
4 une manifestation

EPar renommée

OSuite & une démarche
3% commerciale

B Par son site internet

o Par recommandation

DAutres

BNRP

mOui ®m Non
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8. PERSPECTIVES 2015

Salons Professionnels et Grand Public

Salon INFOSUP
Organisateur : ONISEP
Du 22 au 24 janvier 2015

Loisirland CE et Grand Public
Organisateur : SEPCFD SAS — Polydome — Salon géré
Du 12 décembre 2015 au 3 janvier 2016

Carnet de Voyage
Organisateur : Association Il Faut Aller Voir — IFAV

Du 13 au 15 novembre 2015

Clermont Geek Convention
Organisateur : Client divers guichet entrées billeteries
Du 21 au 22 mars 2015

Studyrama
Organisateur : Studyrama
Le 14 novembre 2015

Salon des Vignerons Indépendants du Languedoc-Roussillon
Organisateur : FRVI-LR Vignerons Indépendants du Languedoc-Roussillon
Du 16 au 18 octobre 2015

Journées jobs d’été

Organisateur : Auvergne Nouveau Monde
Le 1¥ avril 2015

3 000 Visiteurs

Forum Etudiant Handisup
Organisateur : Association Handisup
Le 18 mars 2015

Salon France CE
Organisateur : France CE
Le 31 mars 2015
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8. PERSPECTIVES 2015

Forum de la Création
Organisateur : Chambre du Commerce et de I’ Industrie — CCI

Le 18 juin 2015

Forum de I’Alternance
Organisateur : Mission Locale pour ’Emploi des Jeunes
Le 27 mai 2015

ID d'Art - Marché des Créateurs 2015
Organisateur : ID d'Art
Du 24 au 26 septembre 2015

Groupe Zannier Prestations - Braderie
Organisateur : Groupe Zannier Prestations
Du 22 au 25 juillet 2015

Vide Dressing
Organisateur : Centre France Evenements
Du 26 au 29 septembre 2015

Eropolis 2015
Organisateur : 3000 Expo Europe
Du 2 au 4 octobre 2015

Forum Départemental de I'Emploi 2015
Organisateur : Péle Emploi Auvergne - Direction Régionale
Le 13 octobre 2015

Spas Organisation - Salon Respire
Organisateur : Spas Organisation
Du 30 octobre au 1¥ novembre 2015

Vide Dressing
Organisateur : Centre France Evenements
Du 10 au 11 octobre 2015

FAP Animation
Organisateur : FAP Animation
Du 28 au 29 novembre 2015

FAP - Salon des Jeux Vidéos

Organisateur : FAP Animation
Du 21 au 22 novembre 2015
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8. PERSPECTIVES 2015

Place aux jeunes 2015

Organisateur : Auvergne Nouveau Monde

Le 26 novembre 2015

Forum Ingénieurs et Managers 2015 (en 2°™ option)
Organisateur : fBS France Business School Ecole Superieure de Commerce

Le 26 novembre 2015

Salon Entreprise et Innovation - Euréka 2015
Organisateur : Centre France Evénements
Du 4 au 5 novembre 2015

Ulysse Voyages - Forum Voyages 2015

Organisateur : Ulysse Voyages
Le 20 novembre 2015

Salons d’Enseigne

Convention Paris Papeterie 2015
Organisateur : Réseau Cap International Paris Papeterie Bureautique

Du 3 au 5 décembre 2015

Forum Pié¢ces Same Deutz-Fahr
Organisateur : Same Deutz-Fahr France S.A.S
Le 15 janvier 2015

Réunions, Séminaires, Concours, Conventions

Réunion du personnel - SELIA Groupe Limagrain.
Organisateur : SELIA SA

Le 2 février 2015

450 Participants

Journée QSE - SNCF Service Etablissement Equipement Auvergne.
Organisateur : SNCF - INFRAPOLE - Service des Affaires Generales

Le 9 janvier 2015
200 Participants
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8. PERSPECTIVES 2015

Concours Ecoles d'Infirmiéres 2015
Organisateur : Ecoles du CHU

Le 12 mars 2015

1 475 Participants

Concours Passerelle - ESC
Organisateur : Ecoles du CHU
Le 15 avril 2015

270 Participants

Concours d'Ergothérapie
Organisateur : Faculté de Médecine
Le 27 avril 2015

400 Participants

Concours secrétariat administratif externe - Rectorat de Clermont-Ferrand

Organisateur : Rectorat de Clermont Ferrand
Le 15 avril 2015
300 Participants

CVRH - Concours Mines Ponts

Organisateur : Centre de Valorisation des Ressources Humaines
Le 22 avril 2015

840 Participants

Assemblée Générale Michelin 2015

Organisateur : Compagnie Generale des Etablissements Michelin —- CGEM

Le 22 mai 2015
1 800 Participants

Examen de médecine
Organisateur : Faculté de Médecine
Le 11 mai 2015

600 Participants

AG - Caisse d'Epargne d'Auvergne et du Limousin
Organisateur : Caisse d'Epargne d'Auvergne et du Limousin
Le 24 juin 2015

400 Participants

Forum - HRG France

Organisateur : HRG France

2 manifestations

220 Participants en moyenne a chaque manifestation
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8. PERSPECTIVES 2015

Concours CGFPT

Organisateur : Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale du Puy de Dome
Le 24 septembre 2015

999 Participants

Réunion d'actionnaires Les Echos Médias
Organisateur : Les Echos Business

Le ler décembre 2015

300 Participants

Journée des Cadres Mairie
Organisateur : Ville de Clermont Ferrand
Le 23 janvier 2015

300 Participants

Conférence - L'Aube du Savoir

Organisateur : L'aube du savoir

2 manifestations dans I’année

250 Participants en moyenne & chaque manifestation

Concours CGFPT - Concours agent de maitrise territorial

Organisateur : Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale du Puy de Dome
Le 14 janvier 2015

260 Participants

CACF - Réunion des Présidents de Caisses Locales
Organisateur : Crédit Agricole Centre France

Le 29 janvier 2015

300 Participants

Concours de Médecine
Organisateur : Faculté de Médecine
Du 13 au 15 janvier 2015

600 Participants

Michelin

Organisateur : MFP Michelin

24 manifestations dans 1’année

69 Participants en moyenne a chaque manifestation

Cours de Danse

Organisateur : LEMOINE, Jean-Luc

18 manifestations dans I’année

150 Participants en moyenne a chaque manifestation
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8. PERSPECTIVES 2015

CFDT
24 manifestations dans 1’année
52 Participants en moyenne a chaque manifestation

CNFPT
Organisateur : Centre National de la Fonction Publique Territoriale

177 manifestations dans 1’année
33 Participants en moyenne a chaque manifestation

Congrés

Congrés National FENARA

Organisateur : Fédération des Associations des Retraites de I'Artisanat
Du 20 au 22 mai 2015

750 Participants

Assemblée Générale de la Fédération Francaise des Sports de Glace FFSG
Organisateur : Fédération Frangaise des Sports de Glace FFSG

Du 6 au 7 juin 2015

600 Participants

Journées de Printemps de la sfnep
Organisateur : Agence K'noe

Du 18 au 20 juin 2015

1 500 Participants

JOBIM

Organisateur : Université d'Auvergne Clermont-Ferrand I
Du 5 au 9 juillet 2015

2 000 Participants

61th International Congress of Meat Science and Technology
Organisateur : INRA

Du 23 au 28 aolt 2015

2 400 Participants

Congrés - Institut Francais de Sophrologie et du Métier de Sophrologue
Organisateur : Institut Frangais de Sophrologie et du Metier de Sophrologue
Du 17 au 18 octobre 2015

1 100 Participants
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8. PERSPECTIVES 2015

Congrés National SFGM TC
Organisateur : Live by GL Events
Du 18 au 20 novembre 2015

Journées Nationales Handicap Enfants

Organisateur : Centre Regional d'Etudes et d'Actions en faveur des Handicaps et des
Inadaptations (CREAHI)

Du 4 au 6 novembre 2015

Congreés Européen des anesthésistes

Organisateur : MK communication
Du 2 au 5 décembre 2015

Festifs et Galas

Cérémonie des Voeux - Conseil Général du Puy de Dome
Organisateur : Conseil General du Puy de Dome

Le 16 janvier 2015

900 Participants

Soirée conférence ''Les pépites du nouveau Monde"
Organisateur : Auvergne Nouveau Monde

Le 22 janvier 2015

150 Participants

Soirée de Gala - IFMA
Organisateur : Institut Frangais de Mécanique Avancée — IFMA

Du 28 février au 1% mars 2015
1 200 Participants

Spectacle de fin d'année - Ensemble Scolaire Fénelon
Organisateur : Ensemble Scolaire Fénelon

Du 8 au 9 juin 2015

1 300 Participants

Diner dansant - LEMOINE, Jean Luc
Organisateur : LEMOINE Jean-Luc

Du 7 au 8 mars 2015

300 Participants
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8. PERSPECTIVES 2015

Spectacles et Concerts

Festival Europavox
Organisateur : Europavox
Du 23 au 25 mai 2015

9 000 Participants

Le chantou

Organisateur : Le chantou
Le 14 juin 2015

600 Participants

Arbre de Noél - 92éme Régiment d’Infanterie
Organisateur : 92eme Regiment d’Infanterie

Le 16 décembre 2015

400 Participants
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VOS INTERLOCUTEURS A POLYDOME

Patrick COGORDAN

Directeur Polydome

Tél : 04.73.14.41.44
patrick.cogordan@gl-events.com

Arnaud COMBES

Directeur commercial Auvergne Events
Tél : 04.73.77.22.11
arnaud.combes@gl-events.com
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